
 

 

ESTADO DE SANTA CATARINA 
PREFEITURA DE BALNEÁRIO CAMBORIÚ 
SECRETARIA DE CONTROLE GOVERNAMENTAL 
COMISSÃO DE MONITORAMENTO E AVALIAÇÃO 
Decreto nº 8.536/2017 

 

RELATÓRIO DE VISTORIA Nº. 022/2018  
CASA DO ADOLESCENTE - PAIS 

 
 

 
Relatamos que em 01 de Fevereiro de 2018, às 09h40min, os membros da             

comissão Tamara Gasperi, Soraia Marli Cota e Marcelo Severino realizaram diligência no            
seguinte endereço: Rua Bom Retiro n° 1251, Bairro dos Municípios, no Município de             
Balneário Camboriú, cujo endereço corresponde à entidade CASA DO ADOLESCENTE -           
PAIS, a qual possui, com esta municipalidade, o seguinte Termo de Parceria firmado: 
 
 

I. TERMO DE COLABORAÇÃO - FMDCA Nº 007/2017 
 
 

O objetivo precípuo da respectiva diligência deu-se em razão da necessidade           
verificar in loco as atividades desenvolvidas pela referida entidade, no âmbito do            
Município, ante as especificações contidas nos termos de convênio, com base nos            
indicadores estabelecidos e aprovados no plano de trabalho. 
 

● Fomos recebidos pela Coordenadora Técnica da organização Tatiane Marafon; 
 

● No momento da visita, estava sendo realizada reunião entre os colaboradores da            
entidade; 

 
● Foi-nos informado a listagem atual dos funcionários da entidade:  

As psicólogas Janaína Di Pietro de Oliveira, Josiane Hoerpes, Cristina Z. Soares,            
Ana Paula, Helena e Fernanda;  

O advogado Alisson Luiz Miscoski;  
A secretária Angela Ellwanger Moglie;  
A assistente social Mariana;  
Diretora geral Karina;  
Coordenadora técnica Tatiane Marafon;  
Psicopedagoga Daniela;  
Auxiliar administrativo Pedro; 
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Auxiliar de serviços gerais Maria Aparecida;  
Oficineiro Rodrigo; 

 
● Nos foi informado que em média 55 famílias aguardam atendimento na entidade na             

fila de espera. E que 112 pacientes estão sendo atendidos; 
 

● O relatório dos atendimentos referente ao mês de Janeiro 2018 foi-nos enviado,            
conforme documento anexo; 

 
● De acordo com a Coordenadora Técnica, atualmente, a demanda maior se faz a             

consultas no período vespertino; 
 

● Desde 2017 está disponível aos usuários o aplicativo da entidade, facilitando o            
acesso às informações que a instituição promove (conforme imagem anexo); 

 
● Informou-nos também que as reuniões escola de PAIS é realizada quinzenalmente           

pela entidade. A próxima reunião será realizada em 05/02/2018, segunda-feira, na           
Casa dos Conselhos, aberta a todos os familiares e a comunidade que deseja             
participar; 

 
● Foi-nos mostrado o alvará em dia, conforme imagem anexo. 

 
 

Desta forma, homologamos o pronunciamento emitido pelo gestor do FMDCA e           
verificamos que, por meio da visita in loco, a entidade apresenta os elementos             
necessários para a execução dos planos de trabalho e termos de parceria. 
 

 
 

 
Balneário Camboriú, 01 de Fevereiro de 2018. 
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___________________  
Marcelo Severino 

Membro 
Matrícula nº 3.611 

 

 ______________________ 
Tamara Gasperi 

Membro 
Matrícula 32.723 

 
 

           _____________________ 

                     Soraia Marli Cota 
                            Membro 
                      Matrícula nº 18169 
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Imagem 01 - Alvará Sanitário PAIS 

________________________________________________________________________________________________________________________________ 
 

BALNEÁRIO CAMBORIÚ- CAPITAL CATARINENSE DO TURISMO  
Rua Dinamarca, 320 | Bairro das Nações - SC | Cep 88.338-900 | Fone: +55 47 3267.7084 | Fax: +55 47 3367.1826 www.balneariocamboriu.sc.gov.br 

 

Página 4 /14 



 

 

ESTADO DE SANTA CATARINA 
PREFEITURA DE BALNEÁRIO CAMBORIÚ 
SECRETARIA DE CONTROLE GOVERNAMENTAL 
COMISSÃO DE MONITORAMENTO E AVALIAÇÃO 
Decreto nº 8.536/2017 

 

 
Imagem 02 - Informativo como utilizar o aplicativo da entidade. 
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Imagem 03 - Visita comissão de monitoramento PMBC. 
 

________________________________________________________________________________________________________________________________ 
 

BALNEÁRIO CAMBORIÚ- CAPITAL CATARINENSE DO TURISMO  
Rua Dinamarca, 320 | Bairro das Nações - SC | Cep 88.338-900 | Fone: +55 47 3267.7084 | Fax: +55 47 3367.1826 www.balneariocamboriu.sc.gov.br 

 

Página 6 /14 



 

 

ESTADO DE SANTA CATARINA 
PREFEITURA DE BALNEÁRIO CAMBORIÚ 
SECRETARIA DE CONTROLE GOVERNAMENTAL 
COMISSÃO DE MONITORAMENTO E AVALIAÇÃO 
Decreto nº 8.536/2017 

 

 
Imagem 04 - Sala de atendimento PAIS. 
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Imagem 05 - Visita comissão de monitoramento PMBC. 
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Imagem 06 - Reunião colaboradores PAIS. 
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Imagem 07 - Fachada PAIS. 
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Imagem 08 - Área externa PAIS. 
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RELATÓRIO DE VISTORIA Nº. 043/2018  

CASA DO ADOLESCENTE - PAIS 

 

 

Relatamos que, na data de 01 de Março de 2018, às 10h00min, realizamos             

visita para acompanhamento  in loco das atividades da entidade no endereço Rua            

Bom Retiro n° 1251, Bairro dos Municípios, no Município de Balneário Camboriú,            

cujo endereço corresponde à entidade CASA DO ADOLESCENTE - PAIS. A           

organização da sociedade civil possui, com esta municipalidade, o seguinte Termo           

de Colaboração firmado: 

 

I. Termo de Colaboração FMDCA 011/2018. 

 

O objetivo precípuo da respectiva diligência, deu-se em razão da          

necessidade verificar in loco as atividades desenvolvidas pela referida entidade, no           

âmbito do Município. 

Durante a visita, foi possível constatar, por meio de elementos disponíveis no local: 

 

● Fomos recepcionados pela Sra. Daniela Sema, professora na entidade - sem           

prévio agendamento; 

● Verificamos que no momento, ocorria a reunião semanal realizada pelos          

colaboradores, em que estavam presentes: a professora Daniela, as         

psicólogas Ana Paula, Josiane, Janaina, Cristina e Helena, a assistente social           

Mariana, o advogado Alisson, e a secretária Ângela. A coordenação da           

entidade encontrava-se em curso; 

● No momento da visita, observamos que não havia nenhum atendimento, por           

tratar-se de um período em que foi designado para a reunião semanal da             

entidade; 
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● As psicólogas nos informaram sobre projetos desenvolvidos pela entidade em          

escolas, como o projeto papo reto, iniciado em 2017 no Colégio Estadual            

Francisca Alves Gevaerd, localizado no Bairro da Barra. O projeto conta com            

um tema diferente a cada semana, em que os adolescentes definem em            

conjunto com a psicóloga. Os temas definidos nas últimas semanas foram:           

depressão, relacionamentos, gestação, mercado de trabalho, drogas, entre        

outros, abordados em grupo e caso haja procura pelos jovens são agendados            

horários individuais. No segundo semestre, o projeto será implantado também          

no Colégio Estadual Presidente João Goulart, localizado na Rua 1.500 -           

Centro - Balneário Camboriú. Este, em primeiro momento, está em fase de            

aceitação para a efetiva realização; 

● Outro trabalho desenvolvido na entidade são as reuniões de PAIS a cada 15             

dias na Casa dos Conselhos, a partir das 19 horas. Os encontros são             

destinados a toda comunidade, pais, professores e alunos. O projeto          

encontra-se em seu terceiro ano. São abordados temas que realizam o           

desenvolvimento infantil e a área fisiológica, assim como temas solicitados          

pela participação popular, como o tema da Baleia Azul, discutido. São           

convidados profissionais de acordo com a área definida e divulgadas as           

reuniões nas escolas, por intermédio das assistentes sociais, outras         

entidades e profissionais educadores. As reuniões estão agendadas        

conforme cronograma anexo; 

● De acordo com a professora Daniela Sema, a participação dos pais na vida             

estudantil dos filhos será outro tema abordado pela instituição; 

● A entidade atualmente possui uma fila de espera de 39 casos novos e 15              

casos que já foram triados, mas que as colaboradoras não conseguem           

contato para agendamento por diversos motivos: telefones não atendem, fora          

de área ou números não existem. 

● Não nos foi repassado relatório contendo os atendimentos do mês de           

Fevereiro de 2018. De acordo com Daniela, o documento seria encaminhado           
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por e-mail. No entanto, até a presente data, não recebemos nenhuma           

informação. 

 

 

Balneário Camboriú, 04 de Abril de 2018. 

 

 

 

 

__________________________ 

Marcelo Severino 

Membro 

Matrícula nº 3.611 

__________________________ 

Tamara Gasperi 

Membro 

Matrícula 32.723 

   

 

___________________  

Paula Marília Turatti  

Secretária 

Matrícula 29.283 
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RELATÓRIO DE VISTORIA Nº. 051/2018  
CASA DO ADOLESCENTE - PAIS 

 

 

Relatamos que, na data de 19 de Abril de 2018, às 10h45min, realizamos             

visita para acompanhamento  in loco das atividades da entidade no endereço Rua            

Bom Retiro n° 1251, Bairro dos Municípios, no Município de Balneário Camboriú,            

cujo endereço corresponde à entidade CASA DO ADOLESCENTE - PAIS. A           

organização da sociedade civil possui, com esta municipalidade, o seguinte Termo           

de Colaboração firmado: 

 

I. Termo de Colaboração FMDCA 011/2018. 

 

O objetivo precípuo da respectiva diligência, deu-se em razão da          

necessidade verificar in loco as atividades desenvolvidas pela referida entidade, no           

âmbito do Município. 

Durante a visita, foi possível constatar, por meio de elementos disponíveis no local: 

 

● Fomos recepcionados pelo Sr. João Passos - sem prévio agendamento; 

● Verificamos que no momento, ocorria a reunião semanal realizada pelos          

colaboradores; 

● No momento da visita, observamos que não havia nenhum atendimento, por           

tratar-se de um período em que foi designado para a reunião semanal da             

entidade; 

● O Sr. João Passos informou-nos que projeto Escola de PAIS realizado a cada             

15 dias na Casa dos Conselhos foi suspenso por falta de quórum, e será              

substituído pelo projeto Papo Reto nas escolas De acordo com Sr. João            

Passos, a próxima escola a receber o projeto será o Centro Educacional            

Municipal Vereador Santa. No momento, a Instituição aguarda solicitação da          
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Secretaria da Educação. Após, a próxima escola em que será implantado o            

projeto é Escola Estadual Higino João Pio; 

● Nos foi repassado relatório contendo os atendimentos do mês de Março de            

2018, assim como levantamento de atendimentos por idade e por bairro no            

Município, conforme anexo.  

 

Balneário Camboriú, 19 de Abril de 2018. 

 

 

 

 

__________________________ 

Marcelo Severino 

Membro 

Matrícula nº 3.611 

__________________________ 

Tamara Gasperi 

Membro 

Matrícula 32.723 

   

 

___________________  

Paula Marília Turatti  

Secretária 

Matrícula 29.283 
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RELATÓRIO DE VISTORIA Nº. 071/2018  
CASA DO ADOLESCENTE - PAIS 

 

 

Relatamos que, na data de 28 de Junho de 2018, às 09h51min, realizamos             

visita para acompanhamento  in loco das atividades da entidade no endereço Rua            

Bom Retiro n° 1251, Bairro dos Municípios, no Município de Balneário Camboriú,            

cujo endereço corresponde à entidade CASA DO ADOLESCENTE - PAIS. A           

organização da sociedade civil possui, com esta municipalidade, o seguinte Termo           

de Colaboração firmado: 

 

I. Termo de Colaboração FMDCA 011/2018. 

 

O objetivo precípuo da respectiva diligência, deu-se em razão da          

necessidade verificar in loco as atividades desenvolvidas pela referida entidade, no           

âmbito do Município. 

Durante a visita, foi possível constatar, por meio de elementos disponíveis no local: 

 

● Fomos recepcionados pela Sr. Alisson, advogado e Coordenador Técnico da          

entidade - sem prévio agendamento; 

● Verificamos que no momento, ocorria a reunião semanal realizada pelos          

colaboradores, em que estavam presentes: Fernanda Silva - Psicóloga,         

Janaína Luciano - Psicóloga, Mariana Decul - Assistente Social, Helena Labs           

- Psicóloga, Ana Paula Garcia - Psicóloga, Tatiane Marafon - Coordenadora           

Geral, Daniela Hoffman - Psicopedagoga, Alisson Micoski - Advogado e          

Coordenador Técnico, Pedro Passos - Advogado e Fabiana Melotto -          

Secretária. As psicólogas Josiane Hoepers e Cristina Zanfra encontrava-se         

em curso; 

_________________________________________________________________________________________________________________________________ 
BALNEÁRIO CAMBORIÚ- CAPITAL CATARINENSE DO TURISMO  

Rua Dinamarca, 320 | Bairro das Nações - SC | Cep 88.338-900 | Fone: +55 47 3267.7084 | Fax: +55 47 3367.1826 www.balneariocamboriu.sc.gov.br 

 

Página 1 /8 



 

 

ESTADO DE SANTA CATARINA 
PREFEITURA DE BALNEÁRIO CAMBORIÚ 
SECRETARIA DE CONTROLE GOVERNAMENTAL 
COMISSÃO DE MONITORAMENTO E AVALIAÇÃO 
Decreto nº 8.903/2018 

 

● No momento da visita, observamos que haviam 2 (dois) atendimentos. A           

psicóloga Janaína Luciano realizava o atendimento em conjunto de dois          

adultos, e a psicóloga Fernanda Silva realizava o atendimento de um           

adolescente; 

● As psicólogas nos informaram sobre projeto “Papo Reto”, desenvolvido pela          

entidade em escolas. Como programado, o projeto foi implantado no Colégio           

Estadual Presidente João Goulart, em que são realizados encontros         

semanais nos períodos matutino e vespertino. O projeto é realizado por três            

profissionais: duas psicólogas - Josiane Hoepers e Ana Paula Garcia e uma            

Psicopedagoga - Daniela Hoffman. De acordo com as profissionais, foi          

solicitado que seja estendido o projeto a todas as escolas estaduais no            

município. Também nos foi informado que o Colégio Energia solicitou a           

participação no cronograma do projeto; 

● Foi repassado o relatório de atendimentos do mês de Maio de 2018,            

conforme anexo.  

 

Balneário Camboriú, 28 de Junho de 2018. 

 

 

 

 

__________________________ 

Marcelo Severino 

Membro 

Matrícula nº 3.611 

__________________________ 

Tamara Gasperi 

Membro 

Matrícula 32.723 
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Imagem 01 - Fachada externa - PAIS. 
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Imagem 02 - Reunião com os colaboradores em 28 de Junho de 2018 - PAIS. 
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Imagem 03 - Cartaz - PAIS. 
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RELATÓRIO DE VISTORIA Nº. 099/2018 
CASA DO ADOLESCENTE - PAIS 

 

 

Relatamos que, na data de 04 de Outubro de 2018, às 10h20min, realizamos             

visita para acompanhamento  in loco das atividades da entidade no endereço Rua            

Bom Retiro n° 1251, Bairro dos Municípios, no Município de Balneário Camboriú,            

cujo endereço corresponde à entidade CASA DO ADOLESCENTE - PAIS. A           

organização da sociedade civil possui, com esta municipalidade, o seguinte Termo           

de Colaboração firmado: 

 

I. Termo de Colaboração FMDCA 011/2018. 

 

O objetivo precípuo da respectiva diligência, deu-se em razão da          

necessidade verificar in loco as atividades desenvolvidas pela referida entidade, no           

âmbito do Município. 

Durante a visita, foi possível constatar, por meio de elementos disponíveis no local: 

 

● Fomos recepcionados pela Sra. Tatiane Marafon, Coordenadora Geral - sem          

prévio agendamento; 

● Verificamos que no momento, ocorria a reunião semanal realizada pelos          

colaboradores; 

● A coordenadora geral nos relatou sobre o sucesso do projeto “Papo Reto”,            

desenvolvido pela entidade nas escolas. De acordo com Tatiane, o projeto           

realiza 300 (trezentos) atendimentos mês. Estes, por sua vez, podem ser em            

grupo e individuais, realizados no Colégio Estadual Presidente João Goulart          

nas segundas e quintas-feiras e na Escola Professora Francisca Alves          

Gevaerd, nas terças-feiras; 
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● A entidade nos informou que está realizando parceria com o projeto “Abraço”            

junto a Prefeitura Municipal do município; 

● Orientamos e verificamos como são realizados os registros presenciais dos          

usuários que realizam atendimento na referida entidade. Constatamos que         

são realizadas: lista de chamada, livro ata para visitantes e atendimentos e            

livro ata para as oficinas realizadas. Os pacientes atendidos também          

possuem prontuário individual com registro dos atendimentos; 

● A instituição realizou a compra de três brinquedos lúdicos que auxiliam o            

atendimento das crianças junto às profissionais (imagens anexas); 

● Foi-nos repassado o relatório de atendimentos do mês de Agosto de 2018,            

conforme anexo. De acordo com a coordenadora geral, o relatório do mês de             

Setembro ainda não foi finalizado.  

 

Balneário Camboriú, 05 de Outubro de 2018. 

 

 

 

 

__________________________ 

Marcelo Severino 

Membro 

Matrícula nº 3.611 

__________________________ 

Tamara Gasperi 

Membro 

Matrícula 32.723 
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