
 

 

ESTADO DE SANTA CATARINA 
PREFEITURA DE BALNEÁRIO CAMBORIÚ 
SECRETARIA DE CONTROLE GOVERNAMENTAL 
COMISSÃO DE MONITORAMENTO E AVALIAÇÃO 
Decreto nº 9.465/2019 

 

RELATÓRIO DE VISTORIA Nº 009/2020 
CASA DO ADOLESCENTE - PAIS 

  
Relatamos que, na data de 24 de janeiro de 2020, às 10:30 horas, os membros               

Marcelo ​Severino e ​Johnny Reinbold Reichardt​, realizaram diligência na Rua Bom Retiro n°             
1251, Bairro dos Municípios, no Município de Balneário Camboriú, cujo endereço           
corresponde à entidade CASA DO ADOLESCENTE - PAIS, à qual possui com esta             
municipalidade, o seguinte Termo de parceria firmado:  

  
1. Termo de Colaboração FMDCA 011/2019. 

 
O objetivo precípuo da respectiva diligência, deu-se em razão da necessidade           

verificar ​in loco ​as atividades desenvolvidas pela referida entidade, no âmbito do Município,             
ante as especificações contidas no termo de de parceria, com base nos indicadores             
estabelecidos e aprovados no plano de trabalho. 

 
 Durante a visita foi possível constatar que: 
 

● O reinício das atividades se deu no dia 13 de janeiro; 
 

● No momento da visita, estava sendo realizado​ um atendimento de psicologia; 
 

● Haviam duas psicólogas no local, assim como o Professor Rodrigo Kormann, que            
realizava aula de violão no momento da visita; 

 
● Durante a visita, a entidade solicitou que um funcionário realizasse a filmagem da             

mesma; 
 

● Repassadas orientações sobre como procederão as visitas de monitoramento e          
fiscalização, assim como também foi conversado sobre comprovação de metas          
quanto aos planos de trabalho para o relatório final. 

  
Desta forma, por meio da visita in loco, constatamos, preliminarmente, que a            

entidade apresenta os elementos necessários para a execução dos planos de trabalho e             
termos de convênio. 

 
Balneário Camboriú, 24 de Janeiro de 2020. 

 
 
 

________________________  
 Marcelo Severino 

Membro 
Matrícula 3611 

______________________ 
Johnny Reinbold Reichardt 

Membro 
Matrícula 34.025 
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RELATÓRIO DE VISTORIA Nº 058/2020 
CASA DO ADOLESCENTE - PAIS 

 
 ​Relatamos que, na data de 28 de abril de 2020, através de contato telefônico com a                
entidade pelo número 33984949, temos a relatar o que segue:  
 

  
1. Termo de Colaboração FMDCA 011/2019. 

 
 

Em contato telefônico, atendendo as determinações por conta do COVID-19,          
pudemos recolher as seguintes informações através da sua Coordenadora Técnica Josiane           
Hoebers: 

 
 

● Durante o período de quarentena total ( março de 2020), os atendimentos foram             
realizados de de maneira remota, utilizando de ligações, whatsapp, e outras           
formas de comunicação com as famílias alvo deste projeto 

 
 

● A partir do dia 06 de abril, a instituição retornou com o atendimento presencial 
 
 

● Também foi informado que novas estratégias estão sendo pensadas para uma           
adequação à nova realidade imposta pela pandemia, observando todas as          
normas e protocolos de distanciamento social vigentes.  

 
​Desta forma verificamos que, por meio de contato telefônico, que a entidade seguiu os               

decretos de distanciamento social no período e tem buscado formas de cumprir de forma              
remota as atividades dos planos de trabalho e termos de convênio. 
 

 
 

Balneário Camboriú, 29 de abril  de 2020. 
 

________________________  
 Marcelo Severino 

Membro 
Matrícula 3611 

______________________ 
Johnny Reinbold Reichardt 

Membro 
Matrícula 34.025 
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RELATÓRIO DE VISTORIA Nº 080/2020 
CASA DO ADOLESCENTE - PAIS 

  
 Relatamos que, na data de 10 de julho de 2020, através de contato telefônico com               

a entidade pelo número 3398-4949, temos a relatar o que segue:  
 
 Termo de Colaboração FMDCA 011/2019. 
 
Em contato telefônico, atendendo as determinações por conta do COVID-19,          

pudemos recolher as seguintes informações através da assistente administrativa Srª          
Elizabete: 

 
Os atendimentos da entidade estão sendo realizados normalmente de forma          

presencial 
 

Uma das dificuldades já relatadas é o não funcionamento do transporte público,            
sendo muitas vezes o uso do atendimento remoto necessário ou então o deslocamento das              
famílias atendidas tem sido feito por uber e/ou outros do gênero. 
 

Desta forma verificamos que, por meio de contato telefônico, que a entidade seguiu             
os decretos de distanciamento social no período e tem buscado formas de cumprir as              
atividades dos planos de trabalho e termos de convênio. 
 

 
 

Balneário Camboriú, 10 de Julho de 2020. 
 
 
 

________________________  
 Marcelo Severino 

Membro 
Matrícula 3611 

______________________ 
Johnny Reinbold Reichardt 

Membro 
Matrícula 34.025 
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RELATÓRIO DE VISTORIA Nº 051/2020 
CASA DO ADOLESCENTE - PAIS 

  
 Relatamos que, na data de 31 de julho de 2020, através de contato telefônico com               

a entidade pelo número 3398-4949, temos a relatar o que segue:  
 
 Termo de Colaboração FMDCA 011/2019. 
 
Em contato telefônico, atendendo as determinações por conta do COVID-19,          

pudemos recolher as seguintes informações através da assistente administrativa Srª          
Elizabete: 

 
● Os atendimentos da entidade estão sendo realizados normalmente de forma          

presencial quase que em sua integralidade. 
 

● A oficina de violão realizada na entidade, vem sendo feita de forma virtual, onde              
através de videoconferência o professor ministra o conteúdo. O material físico           
utilizado é disponibilizado na entidade. 
 

● Como já relatado anteriormente, a falta de transporte público tem interferido na            
possibilidade dos atendimentos presenciais, modalidade qual em sua maioria é          
preferida pelos atendidos. 
 

● Foi relatado que a entidade vem tentando junto ao município tomar alguma medida             
para auxiliar os usuários no transporte para o atendimento. 
 

● Relatório de Julho ainda não havia sido finalizado até a data da ligação, então anexo               
está sendo disponibilizado o relatório de atendimento realizado em junho pela           
entidade. 

 
 

Desta forma verificamos que, por meio de contato telefônico, que a entidade seguiu             
os decretos de distanciamento social no período e tem buscado formas de cumprir as              
atividades dos planos de trabalho e termos de convênio. 
 

 
 

Balneário Camboriú, 31 de Julho de 2020. 
 
 
 

________________________  
 Marcelo Severino 

Membro 
Matrícula 3611 

______________________ 
Johnny Reinbold Reichardt 

Membro 
Matrícula 34.025 
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RELATÓRIO DE VISTORIA Nº 094/2020 
CASA DO ADOLESCENTE - PAIS 

  
 Relatamos que, na data de 09 de Setembro de 2020, através de contato telefônico              

com a entidade pelo número 3398-4949, temos a relatar o que segue:  
 
 Termo de Colaboração FMDCA 011/2019. 
 
Em contato telefônico, atendendo as determinações por conta do COVID-19,          

pudemos recolher as seguintes informações através da Srª. Josiane: 
 

● Os atendimentos da entidade estão sendo realizados normalmente de forma          
presencial quase que em sua integralidade. 
 

● Em alguns casos, onde os acolhidos possuem alguma comorbidade ou familiar em            
grupo de risco, o atendimento é oferecido de forma remota, podendo ser realizado o              
atendimento ou suspenso, pois a maioria prefere o atendimento presencial. 
 

● Foi estimado que apenas 10% dos acolhidos totais estão recebendo atendimento           
remoto ou com o atendimento suspenso. 
 

● Nenhum profissional encontrava-se afastado por decorrência do Covid-19, porém         
em períodos anteriores se fez necessário alguns afastamentos 
 

● A oficina de violão oferecida, permanece sendo feita de forma virtual, onde através             
de videoconferência o professor ministra o conteúdo todas às sextas-feiras das           
09:00 às 12:00. O material físico utilizado é disponibilizado na entidade caso o aluno              
não consiga utilizar de forma digital o que for enviado. 
 

● Relatório de Agosto ainda não havia sido finalizado até a data da ligação, então              
anexo está sendo disponibilizado o relatório de atendimento realizado em Julho pela            
entidade, conforme portal da Controladoria do Município. 

 
Desta forma verificamos que, por meio de contato telefônico, que a entidade seguiu             

os decretos de distanciamento social no período e tem buscado formas de cumprir as              
atividades dos planos de trabalho e termos de convênio. 

 
Balneário Camboriú, 09 de Setembro de 2020. 

 
 
 

________________________  
 Marcelo Severino 

Membro 
Matrícula 3611 

______________________ 
Johnny Reinbold Reichardt 

Membro 
Matrícula 34.025 
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RELATÓRIO DE VISTORIA Nº 115/2020 
CASA DO ADOLESCENTE - PAIS 

  
 Relatamos que, na data de 02 de Outubro de 2020, através de contato telefônico              

com a entidade pelo número 3398-4949, temos a relatar o que segue:  
 
 Termo de Colaboração FMDCA 011/2019. 
 
Em contato telefônico, atendendo as determinações por conta do COVID-19,          

pudemos recolher as seguintes informações através da Srª. Beth: 
 

● Os atendimentos da entidade estão sendo de forma presencial quase que em sua             
integralidade; 
 

● Acolhidos que possuem alguma comorbidade ou familiar em grupo de risco, o            
atendimento é feito de forma remota, ou suspenso; 
 

● É preferido o atendimento presencial por maior parte dos acolhidos na entidade; 
 

● Nenhum profissional encontrava-se afastado por decorrência do Covid-19, porém         
em períodos anteriores se fez necessário alguns afastamentos; 
 

● A oficina de violão oferecida, permanece sendo feita de forma virtual, onde através             
de videoconferência o professor ministra o conteúdo todas às sextas-feiras das           
09:00 às 12:00. O material físico utilizado é disponibilizado na entidade caso o aluno              
não consiga utilizar de forma digital o que for enviado; 
 

● Em conversa foi acertado o retorno das visitas presenciais por parte desta comissão,             
onde dado diminuição de casos na região, tornou-se viável ser realizada dessa            
forma com os devidos cuidados e recomendações de saúde. 

 
Desta forma verificamos que, por meio de contato telefônico, que a entidade seguiu             

os decretos de distanciamento social no período e tem buscado formas de cumprir as              
atividades dos planos de trabalho e termos de convênio. 

 
Balneário Camboriú, 02 de Outubro de 2020. 

 
 

________________________  
 Marcelo Severino 

Membro 
Matrícula 3611 

______________________ 
Johnny Reinbold Reichardt 

Membro 
Matrícula 34.025 
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RELATÓRIO DE VISTORIA Nº 136/2020 
CASA DO ADOLESCENTE - PAIS 

  
 Relatamos que, na data de 26 de Outubro de 2020, às 14:35 hrs, realizamos visita               

para acompanhamento in loco das atividades da entidade no endereço Rua Bom Retiro n°              
1251, Bairro dos Municípios, no Município de Balneário Camboriú, cujo endereço           
corresponde à entidade CASA DO ADOLESCENTE - PAIS. A organização da sociedade            
civil possui, com esta municipalidade, o seguinte Termo de Colaboração firmado: 

 
 Termo de Colaboração FMDCA 011/2019. 
 

● Durante a visita, fomos recepcionados pela Srª. Beth: 
 

● Os atendimentos da entidade estão sendo de forma presencial quase que em sua             
integralidade, onde os colhidos que possuem alguma comorbidade ou familiar em           
grupo de risco, o atendimento é feito de forma remota, ou suspenso; 
 

● No momento da visita estavam sendo realizados dois atendimentos, pela psicóloga           
Vanessa e pela psicóloga Carla. Havia ainda um atendimento em espera para ser             
realizado. 
 

● A psicopedagoga Daniela Sema Hoffmann também se encontrava na sede durante a            
visita; 
 

● Foi realizado uma ação, onde foram distribuídos kits para as crianças, em            
decorrência da data de 12 de outubro; 
 

● A oficina de violão oferecida, permanece sendo feita de forma virtual; 
 

● A entidade relatou aumento de demanda, muito se dando por conta da situação             
pandêmica atual, tendo uma fila de espera sendo organizada. 

 
Desta forma verificamos que, por meio de contato telefônico, que a entidade seguiu             

os decretos de distanciamento social no período e tem buscado formas de cumprir as              
atividades dos planos de trabalho e termos de convênio. 

 
Balneário Camboriú, 04 de Novembro de 2020. 
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________________________  
 Marcelo Severino 

Membro 
Matrícula 3611 

______________________ 
Johnny Reinbold Reichardt 

Membro 
Matrícula 34.025 
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