
 

 

ESTADO DE SANTA CATARINA 
PREFEITURA DE BALNEÁRIO 
CAMBORIÚ 
SECRETARIA DE CONTROLE 
GOVERNAMENTAL 
COMISSÃO DE MONITORAMENTO E 
AVALIAÇÃO 
Decreto nº 9.465/2019 

  
RELATÓRIO DE VISTORIA N° 007 /2020 

NÚCLEO ASSISTENCIAL HUMBERTO DE CAMPOS – NAHC 
  

 Relatamos que, na data de 29 de novembro de 2020, às 13:00 hs, os membros Marcelo                
Severino e Johnny Reinbold Reichardt, visitaram a entidade localizada na Rua 2870, n° 903,              
Centro, a qual possui com esta municipalidade o seguinte Termo de Parceria firmado: 

 
I. Termo de Colaboração FMDCA 003/2019 

 
O objetivo precípuo da respectiva visita deu-se em razão da necessidade de verificar in loco               

as atividades desenvolvidas pela referida entidade, no âmbito do Município, ante as especificações             
contidas no termo de parceria, com base nos indicadores estabelecidos e aprovados no plano de               
trabalho. 

 
Durante a visita foi possível constatar que: 
 

● Fomos recepcionados pela assistente social srª Gilmara; 
 

● O reinício das atividades do projeto se deu no dia 06 de janeiro, com todos os                
agendamentos, atendimentos e equipe técnica a disposição; 

 
● Informado a alteração da Diretora Geral e Coordenadora técnica 
 

● Observado que a instituição continua com o bazar para angariar recursos para a entidade; 
 

● Naquele dia estavam previstos a realização de 31 atendimentos pela equipe técnica            
conforme observado no registro de atendimento de cada profissional. 

 
● Foi observada a elaboração da planilha geral de atendimento dos profissionais, conforme            

orientação desta comissão  
 

● Repassadas orientações sobre como procederão as visitas de monitoramento e          
fiscalização , informando que se darão de maneira mensal. 

  
 
Desta forma, por meio da visita in loco, constatamos, preliminarmente, que a entidade             

apresenta os elementos necessários para a execução dos planos de trabalho e termos de convênio. 
 

Balneário Camboriú, 03 de fevereiro de 2020. 
 

________________________  ______________________ 

_______________________________________________________________________________________________________________________________
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 Marcelo Severino 
Membro 

Matrícula 3611 

Johnny Reinbold Reichardt 
Membro 

Matrícula 34.025 
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ESTADO DE SANTA CATARINA 
PREFEITURA DE BALNEÁRIO CAMBORIÚ 
SECRETARIA DE CONTROLE GOVERNAMENTAL 
COMISSÃO DE MONITORAMENTO E AVALIAÇÃO 
Decreto nº 9.465/2019 

  
RELATÓRIO DE VISTORIA N° 033 /2020 

NÚCLEO ASSISTENCIAL HUMBERTO DE CAMPOS – NAHC 
  

 Relatamos que, na data de 10 de março de 2020, às 14:30 hs, os membros Marcelo                
Severino e Johnny Reinbold Reichardt, visitaram a entidade localizada na Rua 2870, n° 903,              
Centro, a qual possui com esta municipalidade o seguinte Termo de Parceria firmado: 

 
I. Termo de Colaboração FMDCA 003/2019 

 
O objetivo precípuo da respectiva visita deu-se em razão da necessidade de verificar in loco               

as atividades desenvolvidas pela referida entidade, no âmbito do Município, ante as especificações             
contidas no termo de parceria, com base nos indicadores estabelecidos e aprovados no plano de               
trabalho. 

 
Durante a visita foi possível constatar que: 
 

● Fomos recepcionados pela assistente social srª Gilmara e a Srª Arli - antiga diretora geral e                
atualmente voluntária na entidade. 

 
● No momento da vistoria encontravam-se também presentes 03 psicólogas e 01 psiquiatra,            

que acrescido os atendimentos da manhã, totalizavam naquela data 36 atendimentos. 
 

● Informado a alteração da Diretora Geral e Coordenadora técnica 
 

● Observado que a instituição continua com o bazar para angariar recursos para a entidade,              
tendo realizado uma feira de utilidades no dia 06 de março. 

 
 

● Foi observada a elaboração da planilha geral de atendimento dos profissionais, conforme            
orientação desta comissão  

 
  

 
Desta forma, por meio da visita in loco, constatamos, preliminarmente, que a entidade             

apresenta os elementos necessários para a execução dos planos de trabalho e termos de convênio. 
 

Balneário Camboriú, 10 de março de 2020. 
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ESTADO DE SANTA CATARINA 
PREFEITURA DE BALNEÁRIO CAMBORIÚ 
SECRETARIA DE CONTROLE GOVERNAMENTAL 
COMISSÃO DE MONITORAMENTO E AVALIAÇÃO 
Decreto nº 9.465/2019 

 

RELATÓRIO DE VISTORIA Nº. 078/2020  
NÚCLEO ASSISTENCIAL HUMBERTO DE CAMPOS 

 
Relatamos que, na data de 31 de Julho de 2020, através de contato telefônico com a                

entidade pelo número 2125-7513, temos a relatar o que segue:  
  
Termo de Colaboração - FMDCA Nº 003/2019 

 
Em contato telefônico, atendendo as determinações por conta do COVID-19,          

pudemos recolher as seguintes informações através da Sra Kercia. 
 

● Desde o início da Pandemia e das determinações tanto do Ministério da Saúde             
quanto do Governo do Estado, a instituição tem realizado seus atendimentos de            
forma remota, usando plataformas e outros meios de comunicação com os alunos            
integrantes do projeto. 

 
● Nesta data havia sido realizado 23 atendimentos, sendo 15 presenciais e 8 de             

forma remota. No período de final de tarde ainda estavam agendados mais dois             
atendimentos presenciais, modalidade pela qual maior parte dos usuários tem          
preferência. 

 
● Existem três profissionais afastados, porém realizando trabalho de forma remota          

através de ferramentas digitais. Dois afastamentos por serem grupo de risco e o             
outro ocorrido nesta semana por conta de parente ter positivado por COVID. 

 
● Os protocolos e normas de distanciamento social tem sido rigorosamente          

seguidos, sendo que cada usuário do serviço ao entrar na instituição recebe luvas             
e máscaras. 

 
● Até a data da ligação, o relatório de atendimentos mensais não havia sido             

concluído, onde em contato posterior via email, será nos encaminhado e anexado            
junto à este. 

 
 Desta forma verificamos que, por meio de contato telefônico, que a entidade seguiu              
os decretos de distanciamento social no período e tem buscado formas de cumprir de forma               
remota as atividades dos planos de trabalho e termos de convênio. 

 
Balneário Camboriú, 31 de Julho de 2020. 

 
 

 ________________________  
 Marcelo Severino 

Membro 
                       Matrícula 3611 

______________________ 
Johnny Reinbold Reichardt 

Membro 
                      Matrícula 34.025 
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RELATÓRIO DE VISTORIA Nº. 114/2020  
NÚCLEO ASSISTENCIAL HUMBERTO DE CAMPOS 

 
Relatamos que, através de contato via email, onde anexo foi enviado o relatório mensal              

de atividades da entidade no período do mês de Agosto de 2020, seguem informações assim               
apresentadas: 

  
Termo de Colaboração - FMDCA Nº 003/2019 
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Desta forma constatamos, que através do relatório encaminhado pela entidade, com todo            
seu conteúdo sendo de inteira responsabilidade da mesma, apresentar os elementos           
necessários para a execução do plano de trabalho e termo de parceria. 

 
Balneário Camboriú, 29 de Setembro de 2020. 

 
 

 ________________________  
 Marcelo Severino 

Membro 
                       Matrícula 3611 

______________________ 
Johnny Reinbold Reichardt 

Membro 
                      Matrícula 34.025 
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RELATÓRIO DE VISTORIA N° 135 /2020 

NÚCLEO ASSISTENCIAL HUMBERTO DE CAMPOS – NAHC 
  

 Relatamos que, na data de 26 de outubro de 2020, às 15:30 hs, os membros Marcelo                
Severino e Johnny Reinbold Reichardt, visitaram a entidade localizada na Rua 2870, n° 903,              
Centro, a qual possui com esta municipalidade o seguinte Termo de Parceria firmado: 

 
I. Termo de Colaboração FMDCA 003/2019 

 
O objetivo precípuo da respectiva visita deu-se em razão da necessidade de verificar in loco               

as atividades desenvolvidas pela referida entidade, no âmbito do Município, ante as especificações             
contidas no termo de parceria, com base nos indicadores estabelecidos e aprovados no plano de               
trabalho. 

 
Durante a visita foi possível constatar que: 
 

● Fomos recepcionados pela coordenadora técnica srª Mayara Cristina Fonseca que mostrou           
o estado atual de todas as instalações bem como apresentou a equipe que estava              
trabalhando naquela tarde. 

 
● No momento da vistoria encontravam-se também presentes 05 profissionais da psicologia,           

a auxiliar de serviços gerais e a recepcionista. 
 

● A entidade informou que continua com o atendimento presencial, atendendo aos           
protocolos e cuidados a respeito do COVID 19, sendo estimado em 30% o número de               
atendimentos de forma remota aos pacientes pertencentes ao grupo de risco 

 
● Na oportunidade foi observada diversas melhorias na estrutura da instituição e o            

incremento no recebimento de doações que são posteriormente vendidos a preço popular            
em área reservada para o bazar na sede da instituição 

 
● A entidade informou que alguns itens recebidos são doados para as famílias em situação              

de vulnerabilidade social.  
 
Desta forma, por meio da visita in loco, constatamos, preliminarmente, que a entidade             

apresenta os elementos necessários para a execução dos planos de trabalho e termos de convênio. 
 

Balneário Camboriú, 05 de novembro de 2020. 
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 Marcelo Severino 

Membro 
                       Matrícula 3611 

______________________ 
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Membro 
                      Matrícula 34.025 
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RELATÓRIO DE VISTORIA  Nº. 157/2020
NÚCLEO ASSISTENCIAL HUMBERTO DE CAMPOS

Relatamos que, no dia 04 de Janeiro de 2021 realizamos levantamento dos relatórios
emitidos por esta Comissão de Monitoramento e Avaliação referente ao período do ano de
2020. A entidade possui firmado os seguintes Termos de Convênio:

I.Termo de Colaboração FMDCA 003/2019

QUANTO AO CUMPRIMENTO DAS METAS:

1 - METAS CONSTANTES NO PLANO DE TRABALHO DO FMDCA

2 - CUMPRIMENTO DE METAS:

META Atendimentos realizados ao final do período

1. Atendimento de psicologia clínica Agosto: 421 atendimento

2. Atendimento de psicologia educacional Agosto: 34 atendimentos
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3. Atendimento de mediação familiar Agosto: 23 atendimentos

4. .Atendimento de assistência social Agosto: 53 atendimentos

5. Atendimento médico de psiquiatria Agosto: 22 atendimentos

6. Atendimento do Agente Resgate Agosto: 40 atendimentos

RELATÓRIOS EMITIDOS PELA COMISSÃO EM 2020

● Relatório de Vistoria nº 007/2020
● Relatório de Vistoria n. 033/2020
● Relatório de Vistoria nº 048/2020
● Relatório de Vistoria nº 056/2020
● Relatório de Vistoria nº 078 /2020
● Relatório de Vistoria nº 090/2020
● Relatório de Vistoria nº 114/2020
● Relatório de Vistoria nº 135/2020

Com base nas informações prestadas, embora não restam anexados todos os relatórios
mensais de atendimento, foi possível perceber com base nas visitas realizadas ( relatórios de
vistoria listados acima) que a entidade adequou seus serviços de modo a executar seu plano de
trabalho, observando os protocolos para o COVID-19 no ano de 2020.

______________________
Johnny Reinbold Reichardt

Membro
Matrícula 34.025

_____________________________
Marcelo Severino

Membro
Matrícula 3611

_______________________
LucIano Osni de Mello

Membro
Matrícula 033
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Marcelo Severino
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LucIano Osni de Mello

Membro
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RELATÓRIO DE VISTORIA Nº. 090/2020  
NÚCLEO ASSISTENCIAL HUMBERTO DE CAMPOS 

 
Relatamos que, na data de 09 de Setembro de 2020 no período da tarde, tentamos               

através de contato telefônico com a entidade pelo número 2125-7513, efetuar uma            
conversar para fins de vistoria e acompanhamento dos atendimentos realizados. Não           
obtivemos êxito em conseguir contato, sendo assim, será realizada nova tentativa em dias             
posteriores, onde o relatório do mesmo será montado na fase 23 de visitas desta comissão. 

  
Termo de Colaboração - FMDCA Nº 003/2019 

 
 Desta forma verificamos que, não sendo possível contato telefônico, nova tentativa            
de contato será feita e o relatório elaborado na próxima fase de visitas. 

 
Balneário Camboriú, 09 de Setembro de 2020. 

 
 

 ________________________  
 Marcelo Severino 

Membro 
                       Matrícula 3611 

______________________ 
Johnny Reinbold Reichardt 

Membro 
                      Matrícula 34.025 
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RELATÓRIO DE VISTORIA Nº. 056/2020  
NÚCLEO ASSISTENCIAL HUMBERTO DE CAMPOS 

 
Relatamos que, na data de 28 de abril de 2020, através de contato telefônico com a                

entidade pelo número 21257513, temos a relatar o que segue:  
  

1. Termo de Colaboração - FMDCA Nº 003/2019 
 

Em contato telefônico, atendendo as determinações por conta do COVID-19,          
pudemos recolher as seguintes informações através da sua assistente social Srª Gilmara: 

 
 

● Desde o início da Pandemia e das determinações tanto do Ministério da Saúde             
quanto do Governo do Estado, a instituição tem realizado seus atendimentos de            
forma remota, usando plataformas e outros meios de comunicação com os alunos            
integrantes do projeto. 

 
● A equipe de trabalho retornou aos atendimentos presenciais a partir do dia 06 de              

abril, de acordo com os protocolos determinados pelas autoridades estaduais e           
municipais 

 
 

● No caso dos atendimentos de usuários do serviços que compõem o grupo de             
risco, o atendimento tem sido de forma remota, utilizando skypes, whatsapp e            
ligações telefônicas 

 
● Os protocolos e normas de distanciamento social tem sido rigorosamente          

seguidos, sendo que cada usuário do serviço ao entrar na instituição recebe luvas             
e máscaras. 

 
● a ausência de transporte público foi colocada como um elemento dificultador, haja            

vista o local de residência de parte de sua clientela pertencer a bairros mais              
afastados do Centro. 

 
Desta forma verificamos que, por meio de contato telefônico, que a entidade seguiu os               

decretos de distanciamento social no período e tem buscado formas de cumprir de forma              
remota as atividades dos planos de trabalho e termos de convênio. 

 
Balneário Camboriú, 29 de abril  de 2020. 

 
 ________________________  

 Marcelo Severino 
Membro 

                       Matrícula 3611 

______________________ 
Johnny Reinbold Reichardt 

Membro 
                      Matrícula 34.025 
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RELATÓRIO DE VISTORIA Nº. 078/2020  
NÚCLEO ASSISTENCIAL HUMBERTO DE CAMPOS 

 
Relatamos que, na data de 27 de maio de 2020, através de contato telefônico com a                

entidade pelo número 21257513, temos a relatar o que segue:  
  

1. Termo de Colaboração - FMDCA Nº 003/2019 
 

Em contato telefônico, atendendo as determinações por conta do COVID-19,          
pudemos recolher as seguintes informações através da Coordenadora Técnica Sra Manuela           
de Fátima Almeida P. Duarte. 

 
● Desde o início da Pandemia e das determinações tanto do Ministério da Saúde             

quanto do Governo do Estado, a instituição tem realizado seus atendimentos de            
forma remota, usando plataformas e outros meios de comunicação com os alunos            
integrantes do projeto. 

 
 

● A equipe de trabalho retornou aos atendimentos presenciais a partir do dia 06 de              
abril, de acordo com os protocolos determinados pelas autoridades estaduais e           
municipais, totalizando ao final do referido mês 177 atendimentos. 

 
● No caso dos atendimentos de usuários do serviços que compõem o grupo de             

risco, o atendimento tem sido de forma remota, utilizando skypes, whatsapp e            
ligações telefônicas, porém ressaltado que o atendimento presencial tem sido          
muito procurado. 

 
● Os protocolos e normas de distanciamento social tem sido rigorosamente          

seguidos, sendo que cada usuário do serviço ao entrar na instituição recebe luvas             
e máscaras. 

 
● a ausência de transporte público foi colocada como um elemento dificultador, haja            

vista o local de residência de parte de sua clientela pertencer a bairros mais              
afastados do Centro. 

 
● outra questão importante relatada é a não ampliação dos atendimentos técnicos           

em 20 horas conforme autorizado, haja vista o momento de excepcionalidade,           
onde a instituição irá aguardar o fluxo de procura aos serviços como também a              
demanda . 

● cabe salientar que as informações repassados, bem como fotos, outros registros           
e comprovações serão formalizadas também por envio de email. 

 
 
 Desta forma verificamos que, por meio de contato telefônico, que a entidade seguiu              
os decretos de distanciamento social no período e tem buscado formas de cumprir de forma               
remota as atividades dos planos de trabalho e termos de convênio. 
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Balneário Camboriú, 27 de abril  de 2020. 
 

 ________________________  
 Marcelo Severino 

Membro 
                       Matrícula 3611 

______________________ 
Johnny Reinbold Reichardt 

Membro 
                      Matrícula 34.025 
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