
 

 

RELATÓRIO DE VISTORIA Nº. 003/2021  
ASSOCIAÇÃO AMOR PRA DOWN 

 
Relatamos que, na data de 11 de fevereiro de 2021, às 10:30 a.m., os membros Marcelo                

Severino e Luciano Osni Melo, visitaram a entidade, localizada na Sexta Avenida, n° 440, Bairro dos                
Municípios, Alameda Parque Ecológico Raimundo Malta. O núcleo possui com esta municipalidade            
os seguintes Termos de colaboração firmado: 

  
1. Termo de Colaboração FMAS 004/2018;  
2. Termo de Colaboração FMDCA 0008/2019. 

 
● Fomos recepcionados pela assistente administrativa Srª Danielli, que apresentou a equipe           

que estava trabalhando naquela amanhã que citamos: 
Srª Editá - aux. administrativa / Srª Natália - assistente social / Srª Cintia - Terapeuta                
ocupacional / Srª Giovan - psicopedagoga / Srª Leilane - psicóloga / Srª Carla -               
serviços gerais 
  

● O retorno da equipe de trabalho do recesso de dezembro se deu de forma presencial em                
18 de janeiro 

 
● O plano de trabalho para o ano de 2021 não sofreu alteração. 
 

● O atendimento presencial foi retomado , sendo do tipo escalonado, visando a diminuição             
de riscos de contágio do COVID-19 

 
● Apresentado o membro da Comissão Sr Luciano , que na oportunidade conheceu as             

instalações, tipo de atendimento e funcionamento da  entidade 
 

● Os protocolos e normas de distanciamento social tem sido rigorosamente seguidos,           
durante todo o período de permanência tanto da equipe de trabalho como de sua clientela               
atendida, sendo registrado um caso de COVID -19 de um de seus membros da equipe,               
sendo cumprido todos os protocolos para esses casos. 

 
​Desta forma verificamos que, por meio de contato telefônico, que a entidade seguiu os decretos de                 

distanciamento social no período e tem buscado formas de cumprir de forma remota as atividades               
dos planos de trabalho e termos de convênio. 

 
Balneário Camboriú, 11 de fevereiro  de 2021. 

 

 
 

 
_______________________ 

LucIano Osni de Mello 
Membro 

Matrícula 033 
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 ________________________  
 Marcelo Severino 

Membro 
                       Matrícula 3611 

______________________ 
Johnny Reinbold Reichardt 

Membro 
                      Matrícula 34.025 
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RELATÓRIO DE VISTORIA Nº. 026/2021
ASSOCIAÇÃO AMOR PRA DOWN

Relatamos que, na data de 06 de Abril de 2021, às 14:00 hrs, os membros Johnny Reinbold
Reichardt e Luciano Osni Melo, visitaram a entidade, localizada na Sexta Avenida, n° 440, Bairro dos
Municípios, Alameda Parque Ecológico Raimundo Malta. O núcleo possui com esta municipalidade
os seguintes Termos de colaboração firmado:

 
1. Termo de Colaboração FMAS 004/2018;
2. Termo de Colaboração FMDCA 0008/2019.

● Fomos recepcionados pelo Sr. Wilson Reginatto Jr. Coordenador Administrativo e
Financeiro, quem nos acompanhou durante a visita;

● O atendimento segue sendo feito de forma mista, do tipo escalonado, de forma presencial
e também remota, visando a diminuição de riscos de contágio do COVID-19;

● No momento da visita, os seguintes profissionais se encontravam na sede da entidade,
realizando atendimento ou no intervalo entre atendimentos:

Sra. Paula (Psicóloga), a Sra. Sandra (Fisioterapeuta), a Sra. Carla (Serviços Gerais), a
Sra Giovana - (Psicopedagoga), a Sra. Rosana (fonoaudióloga), a Sra. Cíntia -
(Terapeuta Ocupacional).

Já no Administrativo estavam: a Sra. Editá (Aux. Administrativa), a Sra. Danieli (Aux.
Administrativa) e a Sra. Renata (Assistente Social);

● A entidade nos informou que estão cedendo espaço para realização de testes auditivos
para o município de Balneário Camboriú, através de profissional enviado pela prefeitura.

● Os protocolos e normas de distanciamento social têm sido rigorosamente seguidos,
durante todo o período de permanência tanto da equipe de trabalho como de sua clientela
atendida, sendo registrado um caso de COVID -19 de um de seus membros da equipe,
sendo cumprido todos os protocolos para esses casos.

Desta forma verificamos que, por meio de contato telefônico, que a entidade seguiu os
decretos de distanciamento social no período e tem buscado formas de cumprir de forma remota as
atividades dos planos de trabalho e termos de convênio.

Balneário Camboriú, 13 de Abril de 2021.

________________________
Marcelo Severino

Membro
Matrícula 3.611

______________________
Johnny Reinbold Reichardt

Membro
Matrícula 34.025

_______________________
LucIano Osni de Mello

Membro
Matrícula 033
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RELATÓRIO DE VISTORIA Nº. 070/2021
ASSOCIAÇÃO AMOR PRA DOWN

Relatamos que, na data de 01 de junho de 2021, às 15:30 hrs, os membros Marcelo Severino e
Luciano Osni Melo, visitaram a entidade, localizada na Sexta Avenida, n° 440, Bairro dos Municípios,
Alameda Parque Ecológico Raimundo Malta. O núcleo possui com esta municipalidade os seguintes
Termos de colaboração firmado:

 
1. Termo de Colaboração FMAS 004/2018;
2. Termo de Colaboração FMDCA 0008/2019.

● Fomos recepcionados pelo Sr. Wilson Reginatto Jr. Coordenador Administrativo e Financeiro,
quem nos acompanhou durante a visita;

● O atendimento continua sendo feito de forma mista, do tipo escalonado, de forma presencial e
também remota, visando a diminuição de riscos de contágio do COVID-19;

● No momento da visita, presenciamos o atendimento a duas crianças assistidas pelo Projeto

● Foi apresentada a planilha com todo o escalonamento dos atendimentos;

● Os protocolos e normas de distanciamento social têm sido rigorosamente seguidos, durante
todo o período de permanência tanto da equipe de trabalho como de sua clientela atendida,
sendo registrado um caso de COVID -19 de um de seus membros da equipe, sendo cumprido
todos os protocolos para esses casos.

DOS ATENDIMENTOS REALIZADOS

Conforme relatório, foram apresentados o atendimento do mês de abril/2021, totalizando 184
atendimentos presenciais e 156 teleatendimentos distribuídos da seguinte forma:
1 -  Terapia ocupacional presencial/remota: 87 atendimentos
2 -  Fonoaudiologia  presencial / remota: 111 atendimentos
3 - Fisioterapia presencial /remota: 71 atendimentos
4 - Psicopedagoga: 71 atendimentos

Desta forma, pode-se constatar preliminarmente que a entidade apresenta os elementos
necessários para a execução dos planos de trabalho e termos de convênio.

Balneário Camboriú, 02 de junho de 2021.

______________________
Luciano Osni de Mello

Membro
Matrícula 033

_____________________________
Marcelo Severino

Membro
Matrícula 3611

● anexo: fotos da visita e relatório apresentado pela entidade.
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RELATÓRIO DE VISTORIA Nº. 092/2021
ASSOCIAÇÃO AMOR PRA DOWN

Relatamos que, na data de 01 de julho de 2021, às 14:00 hrs, os membros Marcelo Severino e
Luciano Osni Melo, visitaram a entidade, localizada na Sexta Avenida, n° 440, Bairro dos Municípios,
Alameda Parque Ecológico Raimundo Malta. O núcleo possui com esta municipalidade os seguintes
Termos de colaboração firmado:

 
1. Termo de Colaboração FMAS 004/2018;
2. Termo de Colaboração FMDCA 0008/2019.

● Fomos recepcionados pelo Sr. Wilson Reginatto Jr. Coordenador Administrativo e Financeiro,
quem nos acompanhou durante a visita;

● O atendimento continua sendo feito de forma mista, do tipo escalonado, de forma presencial e
também remota, visando a diminuição de riscos de contágio do COVID-19;

● No momento da visita, a equipe técnica estava reunida, pois a semana é reservada a
organização dos relatórios e avaliações que serão posteriormente dado as devolutivas aos
pais de crianças e adolescentes atendidos pelo Projeto - processo que ocorre duas vezes ao
ano.

● No momento da vistoria estavam presentes os seguintes profissionais: Geovana e Pâmela (
custeio pelo FMDCA e Renata/Natália/ Paula ( custeio pelo FMAS

● Foi apresentada a planilha com todo o escalonamento dos atendimentos, comprovando o
cumprimento de horários e atendimentos.

● Foi observada a obra para regularização da ligação da rede de esgoto à rede da EMASA

● Os protocolos e normas de distanciamento social têm sido rigorosamente seguidos, durante
todo o período de permanência tanto da equipe de trabalho como de sua clientela atendida,
sendo registrado um caso de COVID -19 de um de seus membros da equipe, sendo cumprido
todos os protocolos para esses casos.

DOS ATENDIMENTOS REALIZADOS TC FMDCA 008/2019

Conforme relatório, foram apresentados o atendimento do mês de maio/2021, totalizando 151
atendimentos presenciais e 127 teleatendimentos distribuídos da seguinte forma:
1 -  Terapia ocupacional presencial/remota: 8 atendimentos
2 -  Fonoaudiologia  presencial / remota: 120 atendimentos
3 - Fisioterapia presencial /remota: 86 atendimentos
4 - Psicopedagoga: 64 atendimentos
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DOS ATENDIMENTOS REALIZADOS TC FMAS 004/2018
Analisando o relatório e mediante visita pode-se observar o cumprimento das metas que são:

- Oficinas com usuários acompanhados
- Atendimento Individual
- Atendimento Familiares
- Ações de Informação, Comunicação e Defesa e Garantia de Direitos
- Reuniões com a Rede intersetorial
- Visita e atendimento domiciliar

Já a meta Reuniões com grupos usuários do CRAS não está sendo realizada, pelas
questões envolvendo o protocolo para o COVD-19.

Assim, desta forma, pode-se constatar preliminarmente que a entidade apresenta os elementos
necessários para a execução dos planos de trabalho e termos dos  convênios.

Balneário Camboriú, 06 de julho de 2021.

______________________
Luciano Osni de Mello

Membro
Matrícula 033

_____________________________
Marcelo Severino

Membro
Matrícula 3611

● anexo: fotos da visita e relatórios apresentados pela entidade.
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RELATÓRIO DE VISTORIA Nº. 113/2021
ASSOCIAÇÃO AMOR PRA DOWN

Relatamos que, na data de 27 de agosto recebemos email da entidade Associação Amor Pra
Down, que possui com esta municipalidade os seguintes Termos de colaboração firmado:

 
1. Termo de Colaboração FMAS 004/2018;
2. Termo de Colaboração FMDCA 0008/2019.

DOS ATENDIMENTOS REALIZADOS TC FMDCA 008/2019

Conforme relatório, a entidade informa que no de julho/2021, realizou 122 atendimentos presenciais e
87 teleatendimentos totalizando 209 atendimentos:
1 -  Terapia ocupacional presencial/remota: 35 atendimentos
2 -  Fonoaudiologia  presencial / remota: 45 atendimentos
3 - Fisioterapia presencial /remota: 43 atendimentos
4 - Psicopedagoga: 16 atendimentos

O número menor de atendimentos se deve ao processo de devolutiva que foi realizado durante
todo o Mês de julho onde foram elaborados os relatórios de evolução e apresentados às famílias de
usuários do serviço.

DOS ATENDIMENTOS REALIZADOS TC FMAS 004/2018

Não houve a disponibilização do relatório desta parceria.

Assim, desta forma, pode-se constatar preliminarmente que a entidade apresenta os elementos
necessários para a execução dos planos de trabalho e termos dos convênios do termo analisado: TC
FMDCA 008/2019

Balneário Camboriú, 01 de setembro de 2021.

______________________
Luciano Osni de Mello

Membro
Matrícula 033

_____________________________
Marcelo Severino

Membro
Matrícula 3611

● anexo: relatório de atividades do mês de julho.

_________________________________________________________________________________________________________________________________
BALNEÁRIO CAMBORIÚ- CAPITAL CATARINENSE DO TURISMO

Rua Dinamarca, 320 | Bairro das Nações - SC | Cep 88.338-900 | Fone: +55 47 3267.7084 | Fax: +55 47 3367.1826 www.balneariocamboriu.sc.gov.br

Página 1/4



​ESTADO DE SANTA CATARINA
PREFEITURA DE BALNEÁRIO CAMBORIÚ
SECRETARIA DE CONTROLE GOVERNAMENTAL
COMISSÃO DE MONITORAMENTO E AVALIAÇÃO
Decreto nº 9.465/2019

_________________________________________________________________________________________________________________________________
BALNEÁRIO CAMBORIÚ- CAPITAL CATARINENSE DO TURISMO

Rua Dinamarca, 320 | Bairro das Nações - SC | Cep 88.338-900 | Fone: +55 47 3267.7084 | Fax: +55 47 3367.1826 www.balneariocamboriu.sc.gov.br

Página 2/4



​ESTADO DE SANTA CATARINA
PREFEITURA DE BALNEÁRIO CAMBORIÚ
SECRETARIA DE CONTROLE GOVERNAMENTAL
COMISSÃO DE MONITORAMENTO E AVALIAÇÃO
Decreto nº 9.465/2019

_________________________________________________________________________________________________________________________________
BALNEÁRIO CAMBORIÚ- CAPITAL CATARINENSE DO TURISMO

Rua Dinamarca, 320 | Bairro das Nações - SC | Cep 88.338-900 | Fone: +55 47 3267.7084 | Fax: +55 47 3367.1826 www.balneariocamboriu.sc.gov.br

Página 3/4



​ESTADO DE SANTA CATARINA
PREFEITURA DE BALNEÁRIO CAMBORIÚ
SECRETARIA DE CONTROLE GOVERNAMENTAL
COMISSÃO DE MONITORAMENTO E AVALIAÇÃO
Decreto nº 9.465/2019

_________________________________________________________________________________________________________________________________
BALNEÁRIO CAMBORIÚ- CAPITAL CATARINENSE DO TURISMO

Rua Dinamarca, 320 | Bairro das Nações - SC | Cep 88.338-900 | Fone: +55 47 3267.7084 | Fax: +55 47 3367.1826 www.balneariocamboriu.sc.gov.br

Página 4/4



​ESTADO DE SANTA CATARINA
PREFEITURA DE BALNEÁRIO CAMBORIÚ
SECRETARIA DE CONTROLE GOVERNAMENTAL
COMISSÃO DE MONITORAMENTO E AVALIAÇÃO
Decreto nº 9.465/2019

RELATÓRIO DE VISTORIA Nº. 135/2021
ASSOCIAÇÃO AMOR PRA DOWN

Relatamos que, na data de 04 de outubro, às 14:00 horas, realizamos visita a entidade
Associação Amor Pra Down, que possui com esta municipalidade os seguintes Termos de colaboração
firmado:

 
1. Termo de Colaboração FMAS 004/2018;
2. Termo de Colaboração FMDCA 0008/2019.

Com base no relatório e nas informações repassados por conta da vistoria, relatamos:

Fomos recebidos pela Srª Danielli R.C. Berkekmbrok, que fez um breve relato dos atendimentos
realizados pela entidade, em especial ao retorno de atendimento presencial em 100% a partir desta
data ( 04 de outubro)

A entidade montou kits alusivos aos dias da crianças a serem entregues aos usuários da
entidade, além de toda uma decoração dos locais de atendimento.

No momento da vistoria,estavam presentes além da referida auxiliar administrativa:
- 02 auxiliares administrativos
- 01 assistente social
- 01 psicóloga
- 01 agente social
- 01 fisioterapeuta
- 01 fonoaudióloga
- 01 psicopedagoga
- 01 auxiliar de serviços gerais

DOS ATENDIMENTOS REALIZADOS TC FMDCA 008/2019

Com base no relatório, a entidade informa que no de agosto/2021, realizou 204 atendimentos
presenciais e 178 teleatendimentos totalizando  382 atendimentos:
1 -  Terapia ocupacional presencial/remota: 104 atendimentos
2 -  Fonoaudiologia  presencial / remota: 128 atendimentos
3 - Fisioterapia presencial /remota: 85 atendimentos
4 - Psicopedagoga: 68 atendimentos

- Foram também realizados no mês de agosto, 221 contatos telefônicos com as famílias dos
usuários, sendo 163 feitos pela supervisora e 58 pela recepção.

- Neste período, também foram realizadas consultas médicas (neurologista infantil), que
aconteceram nos dias 10 e 24 de agosto, totalizando 12 consultas.
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DOS ATENDIMENTOS REALIZADOS TC FMAS 004/2018

Atividades a serem

executadas

Unidade Quantidade

prevista

Atividades
executadas

Agosto

2021

Oficina com usuários
acompanhados

Oficina anual 12 05

Atendimento individual Atendimento
mensal

10 10

Atendimento familiar Atendimento
mensal

10 82

Ação de Informação,
Comunicação e Defesa e
Garantia de Direitos
(anual)

Atividade
anual

08 01

Visita e atendimento
domiciliar

Atendimento
Mensal

10 08

Reunião com grupos
usuários do CRAS

Grupo anual 06 00

Reunião com a rede
intersetorial

Reunião
mensal

06 09
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Assim, desta forma, pode-se constatar preliminarmente que a entidade apresenta os elementos
necessários para a execução dos planos de trabalho e termos dos termos de cooperação
apresentados.

Balneário Camboriú, 04 de outubro de 2021.

______________________
Luciano Osni de Mello

Membro
Matrícula 033

_____________________________
Marcelo Severino

Membro
Matrícula 3611

● anexo: relatório de atividades do mês de  agosto.
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RELATÓRIO DE VISTORIA Nº. 158/2021
ASSOCIAÇÃO AMOR PRA DOWN

Relatamos que, na data de 30 de outubro, às 14:00 horas, realizamos visita a entidade
Associação Amor Pra Down, que possui com esta municipalidade os seguintes Termos de colaboração
firmado:

 
1. Termo de Colaboração FMAS 004/2018;
2. Termo de Colaboração FMDCA 0008/2019.

Com base no relatório e nas informações repassados por conta da vistoria, relatamos:

Fomos recebidos pelo Sr. Wilson Reginatto Jr.- coordenador administrativo da entidade , que fez
um breve relato dos atendimentos realizados pela entidade, reiterando o retorno de atendimento
presencial em 100%

No momento da vistoria,estavam presentes além do referido coordenador:
- 02 auxiliares administrativos
- 01 assistente social
- 01 psicóloga
- 01 agente social
- 01 fisioterapeuta
- 01 terapeuta ocupacional
- 01 auxiliar de serviços gerais

Foi informado que no período entre dezembro e janeiro o indicativo é que entre as datas
de  20/12 a 17/01, o atendimento se dará na forma de plantão.

DOS ATENDIMENTOS REALIZADOS TC FMDCA 008/2019

Com base no relatório, a entidade informa que no de setembro/2021, realizou 210 atendimentos
presenciais e 137 teleatendimentos totalizando  347 atendimentos:
1 -  Terapia ocupacional presencial/remota: 97 atendimentos
2 -  Fonoaudiologia  presencial / remota: 119 atendimentos
3 - Fisioterapia presencial /remota: 59 atendimentos
4 - Psicopedagoga: 68 atendimentos

- Foram também realizados no mês de setembro, 326 contatos telefônicos com as famílias dos
usuários, sendo 89 feitos pela supervisora e 237 pela recepção.

- Neste período, também foram realizadas 12 consultas médicas (neurologista infantil), que
aconteceram nos dias 17 e 21 de setembro
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DOS ATENDIMENTOS REALIZADOS TC FMAS 004/2018

Atividades a serem

executadas

Unidade Quantidade

prevista

Atividades
executadas

Setembro

2021

Oficina com usuários
acompanhados

Oficina anual 12 03

Atendimento individual Atendimento
mensal

10 9

Atendimento familiar Atendimento
mensal

10 95

Ação de Informação,
Comunicação e Defesa e
Garantia de Direitos
(anual)

Atividade
anual

08 01

Visita e atendimento
domiciliar

Atendimento
Mensal

10 05

Reunião com grupos
usuários do CRAS

Grupo anual 06 00

Reunião com a rede
intersetorial

Reunião
mensal

06 08
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Assim, desta forma, pode-se constatar preliminarmente que a entidade apresenta os elementos
necessários para a execução dos planos de trabalho e termos dos termos de cooperação
apresentados.

Balneário Camboriú, 03 de novembro de 2021.

______________________
Luciano Osni de Mello

Membro
Matrícula 033

_____________________________
Marcelo Severino

Membro
Matrícula 3611

● anexo: relatório de atividades do mês de  setembro e da visita a entidade.
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RELATÓRIO DE VISTORIA Nº. 179/2021
ASSOCIAÇÃO AMOR PRA DOWN

Relatamos que, na data de 13 de dezembro, às 15:15 horas, realizamos visita a entidade
Associação Amor Pra Down, que possui com esta municipalidade os seguintes Termos de colaboração
firmado:

 
1. Termo de Colaboração FMAS 004/2018;
2. Termo de Colaboração FMDCA 0008/2019.

Com base no relatório e nas informações repassados por conta da vistoria, relatamos:

Fomos recebidos pela Srª Daniele - auxiliar administrativa da entidade , que fez um breve relato
dos atendimentos realizados pela entidade, reiterando o retorno de atendimento presencial em 100%

No momento da vistoria,estavam presentes além do referido coordenador:
- Coordenador Geral
- 02 auxiliares administrativos
- 01 assistente social
- 01 psicóloga
- 01 agente social
- 01 fonoaudióloga
- 01 auxiliar de serviços gerais

Foi informado sobre o entendimento estabelecido com o CMDCA sobre os atendimentos
no período de festas e início de ano, ficando assim definido:

- Recesso a partir do dia 20 de dezembro a 07 de janeiro ( com sistema de plantão)
- Retorno em forma de escala para organização interna da entidade: 10 a 14 de janeiro
- Retorno aos atendimentos normalmente: 17 de janeiro.

DOS ATENDIMENTOS REALIZADOS TC FMDCA 008/2019

Com base no relatório, a entidade informa que no de setembro/2021, realizou todos os atendimentos
de forma presencial , totalizando 392 atendimentos:
1 -  Terapia ocupacional: 125 atendimentos
2 -  Fonoaudiologia: 117 atendimentos
3 - Fisioterapia presencial: 87 atendimentos
4 - Psicologia: 92 atendimentos
4 - Psicopedagoga: 53 atendimentos

- Está sendo realizado durante o mês de dezembro uma pesquisa de satisfação com os usuários
dos programas executados pela entidade.
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DOS ATENDIMENTOS REALIZADOS TC FMAS 004/2018 - não houve envio do relatório referente
ao mês de novembro.

Assim, desta forma, pode-se constatar preliminarmente que a entidade apresenta os elementos
necessários para a execução dos planos de trabalho e termos dos termos de cooperação
apresentados.

Balneário Camboriú, 17 de dezembro de 2021.

______________________
Luciano Osni de Mello

Membro
Matrícula 033

_____________________________
Marcelo Severino

Membro
Matrícula 3611

● anexo: relatórios de atividades do mês de novembro  e visita a entidade.
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