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RELATORIO DE VISTORIA N° 015 /2021
NUCLEO ASSISTENCIAL HUMBERTO DE CAMPOS — NAHC

Relatamos que, na data de 11 de fevereiro de 2021, as 09:30 hs, os membros Marcelo
Severino e Luciano , visitaram a entidade localizada na Rua 2870, n° 903, Centro, a qual possui
com esta municipalidade o seguinte Termo de Parceria firmado:

I.  Termo de Colaboragcdo FMDCA 003/2019

O objetivo precipuo da respectiva visita deu-se em razado da necessidade de verificar in loco
as atividades desenvolvidas pela referida entidade, no ambito do Municipio, ante as especificagbes
contidas no termo de parceria, com base nos indicadores estabelecidos e aprovados no plano de

trabalho.

Durante a visita foi possivel constatar que:

Fomos recepcionados pela coordenadora técnica sr® Mayara Cristina Fonseca que mostrou
o0 estado atual de todas as instalacbes bem como apresentou a equipe que estava
trabalhando naquela manha que citamos:

Sr? Kércia - Secretaria / Sr? Gilmara - Assistente Social / Sr® Manuela - Coordenadora Geral /
Sr. Giordano - Psicologo / Sr? Keli - Psicéloga / Sr® Ana Carla - psicéloga

A entidade informou que continua com o atendimento presencial, atendendo aos
protocolos e cuidados a respeito do COVID 19, sendo estimado em 30% o numero de
atendimentos de forma remota aos pacientes pertencentes ao grupo de risco, e que para
efeito de relatdrio, as faltas ndo tém sido computadas

A entidade informou que retornou as atividades em 11 de janeiro e por se tratar de um més
atipico, o numero de atendimentos foi um pouco menor que o estimado, porém, nada que
comprometa as metas definidas no plano de trabalho.

Apresentado o membro da Comissdo Sr Luciano , que na oportunidade conheceu as
instalagdes, tipo de atendimento e funcionamento da entidade

Na oportunidade foram apresentadas as melhorias no mobilidrio como a instalacéo de
bancos e protetores solares na parte da frente do prédio;

O bazar continua funcionando através de recebimento de doagoes;

Na oportunidade foi entregue o relatério mensal de atendimentos do més de janeiro/2021

Desta forma, por meio da visita in loco, constatamos, preliminarmente, que a entidade
apresenta os elementos necessarios para a execugao dos planos de trabalho e termos de convénio.



ESTADO DE SANTA CATARINA
PREFEITURA PREFEITURA DE BALNEARIO CAMBORIU

BALNEARIO SECRETARIA DE CONTROLE GOVERNAMENTAL
B\anas/ £ ’ COMISSAO DE MONITORAMENTO E AVALIAGAO
"‘ CAMBORIU Decreto n2 9.465/2019

Balneario Camboril, 11 de fevereiro de 2020.

Johnny Reinbold Reichardt Marcelo Severino
Membro Membro
Matricula 34.025 Matricula 3611

Luclano Osni de Mello
Membro
Matricula 033
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RELATORIO DE VISTORIA N° 039/2021
NUCLEO ASSISTENCIAL HUMBERTO DE CAMPOS — NAHC

Relatamos que, na data de 06 de Abril de 2021, as 14:50 hs, os membros Johnny Reinbold Reichardt e
Luciano Osni de Mello, visitaram a entidade localizada na Rua 2870, n° 903, Centro, a qual possui com esta
municipalidade o seguinte Termo de Parceria firmado:

l. Termo de Colaboracdo FMDCA 003/2019

O objetivo precipuo da respectiva visita deu-se em razdo da necessidade de verificar in loco as
atividades desenvolvidas pela referida entidade, no ambito do Municipio, ante as especificagdes contidas no
termo de parceria, com base nos indicadores estabelecidos e aprovados no plano de trabalho.

Durante a visita foi possivel constatar que:

Fomos recepcionados pela coordenadora técnica Sr? Manuela, Coordenadora Geral, que mostrou o
estado atual de todas as instalagdes bem como apresentou a equipe que estava trabalhando
naquela tarde que citamos: Sr® Kércia - Secretaria, Sr? Cristiane - Psicologa, Sr. Giordano -
Psicélogo, Sr? Keli - Psicoéloga, Sr* Ana Carla - Psicologa, Sr? Cintia - Psicéloga, Dr. Ismael -
Psiquiatra, Sr? Cris - Neuropsicopedagoga;

A entidade informou que continua com o atendimento presencial, atendendo aos protocolos e
cuidados a respeito do COVID 19, sendo estimado em menos de 5% o ndmero de atendimentos de
forma remota aos pacientes pertencentes ao grupo de risco, e que para efeito de relatério, as faltas
nao tém sido computadas.

Foi nos informado que a entidade possui uma fila de espera de 38 adolescentes e familiar para
serem atendidos;

O bazar continua funcionando através de recebimento de doagdes;

Desta forma, por meio da visita in loco, constatamos, preliminarmente, que a entidade apresenta os
elementos necessarios para a execugao dos planos de trabalho e termos de convénio.

Balneario Camboriu, 13 de Abril de 2021.

Johnny Reinbold Reichardt Marcelo Severino
Membro Membro
Matricula 34.025 Matricula 3611

Luclano Osni de Mello
Membro
Matricula 033
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RELATORIO DE VISTORIA N° 061/2021
NUCLEO ASSISTENCIAL HUMBERTO DE CAMPOS — NAHC

Relatamos que, na data de 15 de Abril de 2021, recebemos e-mail do enderego eletrénico
<nahcbc@gmail.com> contendo as informagdes referente aos trabalhos desenvolvidos pela entidade no més
de Margo de 2021.

A organizacéo da sociedade civil possui, com esta municipalidade, o seguinte Termo de Colaboragao
firmado:

l. Termo de Colaboragdo FMDCA 003/2019
Com base nos relatérios enviados, é possivel constatar que:
e O Programa Vida recebeu 12 encaminhamentos no més de margo, sendo 01 da Guarda Municipal,
01 do Poder Judiciario, 03 do MPSC, 05 do Conselho Tutelar, 01 Nucleo Sécio Terapéutico Joinville,

01 PAEFI e 12 por demanda espontanea.

e Cabe pontuar que para cada crianga ou adolescente encaminhado para atendimento, um familiar
também sera atendido.

e Neste més de margo houve 15 novas adesdes, sendo 01 crianga e 14 adultos. Foram mantidos os
demais atendimentos regulares. Houve 12 desligamentos neste més de margo (01 criangas, 03
adolescentes e 08 adultos), entre altas e ndo adesoes.

e Atualmente o Programa Vida NAHC possui uma lista de espera de 27 pessoas sendo elas: 04
criancgas, 08 adolescentes e 15 adultos.

e Foi apontado que dos encaminhamentos recebidos e das novas adesdes, sdo atendidos 02
pacientes por familia, salientando ainda que alguns familiares sdo encaminhados para o grupo de
mutua e auto ajuda Amor Exigente (com sede no mesmo local da entidade).

Desta forma, pode-se constatar preliminarmente que a entidade apresenta os elementos necessarios
para a execucgao dos planos de trabalho e termos de convénio.

Balneario Camborit, 06 de Maio de 2021.

Johnny Reinbold Reichardt Marcelo Severino
Membro Membro
Matricula 34.025 Matricula 3611

Luclano Osni de Mello
Membro
Matricula 033
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e Anexo: Tabela apresentada no relatério mensa

+_PUBLICO ATENDIDO:

i} 2 E Lo — 3
: 83 (28358 |, |o, |EHE2 208
PUBLICO ATENDIDO: S5 |EB|g3E |8 (D% (BRYuisilisg
D SISE5 [E [fo |sS8ygdgmsod
d 2715= |3 |Ef |S=2HEPEE S
& L |3 [pd ,_g 5ZE2E
Numero de atendidos pelo Projeto 208 (14| 44 (24| 24 | 34
4 Previsto
_ 434 (205530 20| 38 | 31
Realizado 85
Nimero de atendidos indiretos 208 |14 44 (24| 24 | 34 B0
- Previsio
) 434 (20| 85 |20 38 | A 43
Realizado
Numero de Contatos telefonicos e por Realizado 356 (16| 82 |18 40 | 22 |215 (ligagdes e
WhatsApp. (ligagdes resgate e de mensagens)
agendamentos)
Nimero Total de Atendidos 208 (14| 44 (24| 24 | 34
Previsto
7 ) 434 (20| 85 (20 38 | 31
Realizado
Nimero total de atendidos pelo projeto ] 208 (14| 44 (24| 24 | 34 60
- (Total de atendimentos realizados pelo projeto) [Previsto
) 434 (20| 85 (20 38 | 31 45
Realizado
Total
atendimentos
direta e 888
indiretamente
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RELATORIO DE VISTORIA N° 082/2021
NUCLEO ASSISTENCIAL HUMBERTO DE CAMPOS — NAHC

Relatamos que, na data de 01 de Junho de 2021, as 14:45 horas, em visita a entidade situada a Rua
2870, n.903, Centro, que possui o0 seguinte Termo de Colaboracdo com a Municipalidade:

I.  Termo de Colaboracdo FMDCA 003/2019
Fomos recepcionados pela Coordenadora Geral Sr? Manuela Pessoa Duarte.

Através da visita e do relatério de atividades do Més de Abril foi possivel constatar:

e Naquela tarde estavam presentes além da coordenadora geral, uma secretaria, um médico, 01
assistente social, 01 neuropsicopedagoga e 01 psicélogas

e Nao houve nenhuma alteragdo no quadro de funcionarios da entidade.
e Alista de espera atual estda em 38 criangas/adolescentes

e Neste més de abril houve 15 novos encaminhamentos, sendo 01 do Cras, 02 do Conselho Tutelar e 12
de demanda espontanea.

QUANTO AOS ATENDIMENTOS :

O total de atendimentos apresentados foram:

1 - Atendimentos de psicologia clinica: 360

2 - Atendimentos médicos: 21

3 - Servigo Social - triagens: 44

4 - Servigo Social - visita domiciliar: 39

5 - Reunides individuais com equipe técnica/administrativa: 17 reunides
6 - Mediacdo / atendimentos familiares: 22

7 - Agente Resgate: 33

8 - Psicologia Educacional (atendimento presencial/on line): 26

9 - Psicologia Educacional ( visita as unidades escolares) : ndo realizada por conta da pandemia.

Desta forma, pode-se constatar preliminarmente que a entidade apresenta os elementos necessarios
para a execugao dos planos de trabalho e termos de convénio.

Balneario Camboriu, 02 de junho de 2021.

Luciano Osni de Mello Marcelo Severino
Membro Membro
Matricula 033 Matricula 3611
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‘ w Utilidade Pablica Municipal - Decreto n.° 2,358 /93 N& »i‘w
Estadual - Lei n®. 9.737 194

NUCLEO ASSISTENCIAL gl e deracio de Amor-Exigente PROGRAMA
AMPOS Filiado & FEAE - Federagao g a
HUMBERTO DE C CNPJ 76.708.098/0001-06
-

_pandemia do covID-19

Realizagdo de
atendimentos
presenciais‘ todos

! 59 Triagens
44 Triagens e

intervengdes devidamente
3 telefonicas registrados nos
Servi¢o Social para resgate prontuarios dos
social ou pacientes.
qrientagéo.

Ligagbes telefonicas,
enlrevistas e
atendimento social na

instituig@o.

Objetivo especifico 01: Oferecer tratamento ambulatorial @ criangas, adolescentes e adultos
pertencentes ao nucleo familiar objetivando mudancas fisicas, psicoloagicas € espirituais.
Objetivo especifico 02: Diminuir ou cessar uso de sustancias psicoativas — drogas e élcool — dos
dependentes quimicos atendidos pelo Programa Vlida no municipio de Balneario Camborit/SC.

o bae Dados qualitativos Dificuldades i

jvidade prevista tendi i
Biwidasdeprovists | sendninice | STUNIT | alcancados encontradas
-Pandemia do COVID-19 \
39 visitas
domiciliares.
Servigo Social 12 visitas Carro

domiciliares | disponivel as

| quintas-feiras

no periodo da
manha.

o .

s

Objetivo especifico 01: Oferecer tratamento ambulatorial @ criangas, adolescentes € adultos
pertencentes ao nucleo familiar objetivando mudancas fisicas, psicoloagicas e espirituais.

3
5 Objetivo especifico 02: Diminuir ou cessar uso de sustancias psicoativas — drogas e alcool — dos
:%; dependentes quimicos atendidos pelo Programa Vida no municipio de Balneario Camborit/SC.
i ; “
i Atividade prevista aten:ir::ntos aten';irgsntos Dados qualiativos Rl
§ previstos realizados alcangados i g
. Reiize i3 reunAc [ 52 Reunibes | 15 reunioes As reunides sdqo | Devido a demanda
3 sen:.'anal com cada | individuais . Individuais zzrl];ag:;spones' r?a%i'zad'as Sl e
e, o oE avel lecnica {
?iebatseif "l P profissionais rc?f(i):;ig:ais indidtalmente cot cada 3SDET3) g
o AR : p profissional da equipe s
e oo | 02 reunies e 02 Reunizo  adminsitartiva | SSndo utiizados para
S administrativa |  reunides | com Coordenadora Geral, DBRGIESIID g Slinico
el adminstrativa | Técnica e Secretaria individual, objetivando
necesss minimizar a fila de
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-OUTRAS OBSERVACOES E COMENTARIOS:

A Z ATICA

5 X STAO ACONTECENDO DE MANEIRA SISTEMA ’

. ESTRATEGIAS DE ATENDIMENTOS ONLINE E ! ROPORC[ONAMOS 3
A E R PRESENTE NA INSTITUICAO. ASSIM P

ENTE NAO CONSEGUE ESTA 00 NESTY D,

NDO O PACI §
SI'J;FI;AORTE PARA QUE NENHUM PACIENTE FIQUE SEM ATENDIMI:.NTO PSICOL
NTOS ESTAO REGISTRADOS NOS PRONTUARIOS).

(TODOS 0S ATENDIME
NiVEL PARA QUALQUER pUVIDA E

OPULACAO EM GERAL. ESTAMOS EM

A VIDA ESTA DISPO
ACAO DAS DUVIDAS SOBRE A

. 0 TELEFONE DO NAHC/PROGRAM
DEMANDAS ADVINDAS DESTA SITUACAO DA PANDEMIA PELA P
CONTATO DIRETO COM 0S PACIENTES, INCLUSIVE NA ORIENT

ASSISTENCIA SOCIAL DO MUNICIPIO.
OPEDAGOGA.

t e EM ANEXO0 ALGUNS EXEMPLOS DE ATIVIDADES REALIZADAS PELA NEUROPSIC

NESTE MES DE ABRIL TIVEMOS 02 FERIADOS, DIA 02/04 E 21/04/2021.

L ]

0 Amor Exigente é um Programa de auto e miitua ajuda para familiares de

Amor Exigente =
e momento est4 acontecendo na modalidade online (plataforma Zoom)

dependentes quimicos. Nest
nas segundas-feira das 19:30h as 21:30h.

Balneario Camboriti, 30 de abril de 2021.

Manuela Pessoa Duarte Mayara Cristina Fonseca
Coordenadora Geral Responsavel Técnica
NAHC/Programa

NAHC/Programa Vida
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RELATORIO DE VISTORIA N° 104/2021
NUCLEO ASSISTENCIAL HUMBERTO DE CAMPOS — NAHC

Relatamos que, na data de 01 de Julho de 2021, as 14:40 horas, em visita a entidade situada a Rua
2870, n.903, Centro, que possui o0 seguinte Termo de Colaboracdo com a Municipalidade:

I.  Termo de Colaboracdo FMDCA 003/2019
Fomos recepcionados pela Coordenadora Geral Sr? Manuela Pessoa Duarte.

Através da visita e do relatério de atividades do Més de Abril foi possivel constatar:

Naquela tarde estavam presentes além da secretaria Sr? Kércia, 03 psicologas em atendimento

Nao houve nenhuma alteragao no quadro de funcionarios da entidade.

Alista de espera aumento em 05 casos

Neste més de abril houve 14 novos encaminhamentos, sendo 01 do Cras, 02 do Conselho Tutelar e 12
de demanda espontanea.

QUANTO AOS ATENDIMENTOS :

O total de atendimentos apresentados foram:

1 - Atendimentos de psicologia clinica: 413

2 - Atendimentos médicos: 31

3 - Servigo Social - triagens: 77

4 - Servigo Social - visita domiciliar: 25

5 - Reunides individuais com equipe técnica/administrativa: 17 reunides
6 - Mediacao / atendimentos familiares: 26

7 - Agente Resgate: 34

8 - Psicologia Educacional (atendimento presencial/on line): 28

9 - Psicologia Educacional ( visita as unidades escolares) : nao realizada por conta da pandemia.

Desta forma, pode-se constatar preliminarmente que a entidade apresenta os elementos necessarios
para a execugao dos planos de trabalho e termos de convénio.

Balneario Camboril, 07 de julho de 2021.

Luciano Osni de Mello Marcelo Severino
Membro Membro
Matricula 033 Matricula 3611

e Anexo: Relatério de atividades do més de maio.
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1— Identificacdo da Entidade Executora

( ) Governamental ( X ) Nao governamental

Nome (razéo social): Nicleo Assistencial Humberto de Campos
Nome (fantasia): Nicleo Assistencial Humberto de Campos
Enderec¢o da sede (rua, n®.) Rua: 2870 n2903

Bairro: Centro

CEP: 88330-360

Telefone: 3081-0491

E-mail: nahcbc@gmail.com

Il - Identificacdo do projeto/programa:

Nome do projeto/programa: Programa Vida
Responsavel pelo programa: Manuela Pessoa Duarte
Email: programavidabc@hotmail.com

Telefone 3081-0491

Inicio do projeto: 15/04/2010

Término do projeto: dezembro/2021

Situacgdo do projeto: ( ) novo ( X) continuidade

- PERIODO: de 01/05/2021 a 31/05/2021.

- RESUMO DAS ACOES DESENVOLVIDAS PELA INSTITUICAO, DURANTE O PERIODO
ACIMA DESCRITO, NO AMBITO DO PROJETO:

O Programa Vida recebeu 14 encaminhamentos no més de maio, sendo 01 do CREAS,
01 do Conselho Tutelar, 01 do Nucleosocioterapéutico Joinville, 01 do Ministério Publico, 01 do
PAIS e 09 por demanda esponténea. Cabe pontuar que para cada crianca ou adolescente
encaminhado para atendimento, um familiar também sera atendido.

Neste més de maio tivemos 27 novas adesdes, sendo 06 criangas, 05 adolescentes e 16
adultos. Foram mantidos os demais agendamentos regulares. Houve 13 desligamentos neste
més de maio (01 crianga, 01 adolescentes e 11 adultos), entre altas e nao adesodes

Atualmente o Programa Vida NAHC possui uma lista de espera de 34 pessoas entre
criangas, adolescentes e adultos.

Cabe Pontuar, que dos encaminhamentos recebidos e das novas adesodes, sdo
atendidos 02 pacientes por familia. Salientamos ainda que alguns familiares séao
encaminhados para o grupo de mutua e auto ajuda Amor Exigente (com sede neste local).
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- OBJETIVO GERAL DO PROJETO E OBJETO DO CONVENIO

OBJETIVO GERAL DO PROJETO OBJETO DO CONVENIO
Oferecer atendimento multidisciplinar ambulatorial | Oferecer atendimento multidisciplinar ambulatorial
gratuito a criangas e adolescentes dependentes e | gratuito a criangas e adolescentes, dependentes e
co-dependentes de substancias psicoativas, com | co-dependentes de substancia psicoativas, com
énfase na reestruturagao familiar. énfase na reestruturagdo familiar.

- OBJETIVOS ESPECIFICOS:

1. Objetivo especifico 01: Oferecer tratamento ambulatorial a criangas, adolescentes e adultos
pertencentes ao nucleo familiar objetivando mudangas fisicas, psicolodgicas e espirituais.

2. Obijetivo especifico 02: Diminuir ou cessar uso de sustincias psicoativas — drogas e alcool — dos
dependentes quimicos atendidos pelo Programa Vida no municipio de Balnedario Camborit/SC.

N2 de Ne de ot Dificuldad
i ; < - Dados qualitativos ificuldades
t t atendiment
Aividade prevista | strdimenice | swmene® | aloangados encontradas
Realizagao de -Pandemia do COVID-19
atendimentos
208 413 presenciais e online,
Psicologia 5 ; todos devidamente
P g Atendimentos | Atendimentos registrados nos
linica prontudrios dos
pacientes.

Objetivo especifico 01: Oferecer tratamento ambulatorial a criangas, adolescentes e adultos
pertencentes ao nlcleo familiar objetivando mudancas fisicas, psicoloagicas e espirituais.

Objetivo especifico 02: Diminuir ou cessar uso de sustincias psicoativas — drogas e &lcool — dos
dependentes quimicos atendidos pelo Programa Vida no municipio de Balneério Camborit/SC.

N2 de Ne de itati Dificuldades
g i 3 Dados qualitativos
Atividade prevista atendimentos atendimentos
? previstos realizados alcangados encontradas
Realizagdo de - Pandemia do COVID-19
atendimentos
14 31 presenciais e retorno

Médico de receita, todos
devidamente
registrados nos
prontuarios dos

pacientes.

Atendimentos | Atendimentos
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Objetivo especifico 01: Oferecer tratamento ambulatorial & criancas, adolescentes e adultos
pertencentes ao nucleo familiar objetivando mudancas fisicas, psicoloagicas e espirituais.

Objetivo especifico 02: Diminuir ou cessar uso de sustancias psicoativas — drogas e alcool — dos
dependentes quimicos atendidos pelo Programa Vida no municipio de Balneario Camborit/SC.

Ne de N2 de itati Dificuldades encontradas
Atividade prevista atendimentos atendimentos Dados qualitativos
previstos realizados alcancados
-Pandemia do COVID-19
. 77 Triagens Realizagao de
44 Triagens " atendimentos
; . presenciais, todos
mfe;vengoes devidamente
telefénicas Feai
- " egistrados nos
Servico Social para resgate prontuérios dos
social ou pacientes.
orientagao.

Ligacoes telefonicas,
entrevistas e
atendimento social na
instituicao.

Objetivo especifico 01: Oferecer tratamento ambulatorial a criangas, adolescentes e adultos
pertencentes ao nucleo familiar objetivando mudancas fisicas, psicoloagicas e espirituais.

Objetivo especifico 02: Diminuir ou cessar uso de sustancias psicoativas — drogas e 4lcool — dos
dependentes quimicos atendidos pelo Programa Vida no municipio de Balneéario Camborit/SC.

Ne de Ne de P ifi
Atividade prevista atendimentos | atendimentos Dados qualitativos lelcultd ages
previstos realizados alcangados enconwragas
-Pandemia do COVID-19
25 visitas
domiciliares.
Servico Social 12 visitas Carro
domiciliares | disponivel as
quintas-feiras
no periodo da
manha.

Objetivo especifico 01: Oferecer tratamento ambulatorial & criangas, adolescentes e adultos
pertencentes ao nicleo familiar objetivando mudancas fisicas, psicoloagicas e espirituais.
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N° de Ne de itati Dificuldades
Atividade prevista atendimentos atendimentos Dad(}ls qualitativos encontradas
previstos realizados alcangados
Realizar uma reunido | 52 Reunides | 15 reunides | As reunicves  sdo | Devido a demanda
semanal com cada | individuais Individuais | semanais e realizadas | reprimida  (fila  de
profissional para | COM os| comos | PeaFesponsdvel Téenica | espera) alguns horarios
L] + . N e =
profissionais | profissionais | "ovcuaimente Com cada | gas  reunides  estdo
debater os casos e = profissional da equipe. o
. 02 reunides e 02 5 i s sendo utilizados para
realizar 0s 2o ¢ =2 Reunido  adminsitartiva : 4=
) administrativa reunioes com Coordenadora Geral, | atendimento clinico
encamlr’lr.lamentos adminstrativa | Técnica e Secretaria individual, objetivando
necessarios. minimizar a fila de

espera.

Objetivo especifico 01: Oferecer tratamento ambulatorial a criancas, adolescentes e adultos
pertencentes ao nucleo familiar objetivando mudangas fisicas, psicolodgicas e espirituais.

Objetivo especifico 02: Diminuir ou cessar uso de sustancias psicoativas — drogas e alcool — dos
dependentes quimicos atendidos pelo Programa Vida no municipio de Balneario Camboria/SC.

w o ; i d¢ N®de Dados qualitativos Dificuldades
Atividade prevista at:r:g:,rir:tmos atf:at:li'zn;zr::s alcancados encontradas
Realizagdo de
atendimento online e Auséncia de pacientes
presencial em razéo da idosos (pandemia)
24 26 pandemia, atendimentos
- ) . registrados nos
Mediacéao atendimentos | atendimentos prontuérios dos
a familiares | a familiares pacientes, de maneira

individual.

Objetivo especifico 02: Diminuir o uso de sustancias psicoativas — drogas e &lcool — dos
dependentes quimicos atendidos pelo Programa Vida no municipio de Balneario Camborit/SC.

Ne de Ne de itati Dificuldades
Atividade prevista atendimentos atendimentos Dadols qualitativos encontradas
previstos realizados alcangados

Agente de Resgate

24
atendimentos

34
atendimentos

Realizagédo de atendimento
presencial e online.
Atendimentos registrados
nos prontuarios dos
pacientes.

-Pandemia do COVID-19
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pacientes, registrados nos
prontuarios,

Objetivo especifico 03: Oportunizar a criangas e adolescentes a reinsergdo escolar, auxiliando na
reducdo do indice de evasdo escolar nas redes de ensino do municipio de Balneario Camboril/SC.

pacientes.

- . e Bl Dados qualitativos Dificuldades
Atividade prevista at:!:g‘lfrin;g;os at:e:a(:ilzn;zr;g)s alcancados encontradas
Realizagao de Pandemia do COVID-19
atendimento presencial
34 28 e online, devidamente - Escolas fechadas, falta
Psicologia atendimentos | atendimentos registrados nos de encaminhamentos das
Educacional prOntUériOS dOS escolas.

Objetivo especifico 03: Oportunizar a criancas e adolescentes a reinsercdo escolar, auxiliando na
reducéo do indice de evasdo escolar nas redes de ensino do municipio de Balne4rio Camborit/SC.

N de N?de itati Dificuldades
. . Dados qualitativos
Atividade prevista atendimentos atendimentos
p previstos realizados alcangados encontradas
Psicologia 4 visitas 0 visitas Escolas fechadas
Educacional escolares escolares devido a pandemia
devido a do COVID-19
paralisacao
das escolas.
PUBLICO ATENDIDO:
o] E _ ==
, g5 |5s8ca 580 pog
PUBLICO ATENDIDO: 2 |EZleoz |8 Be |888TLe.884
85 [22188¢ ¢ |=2§ |S5 885888
o it = = w2l =
Tk 8T B 38 [F8E55s5 8
Numero de atendidos pelo Projeto 208 (14| 44 24| 24 | 34
4+ Previsto
413 |31 77+25= 26 34 | 28
Realizado 102
Numero de atendidos indiretos 208 (14| 44 |24 | 24 | 34 60
Drosviieots
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Numero de Contatos telefénicos e por Realizado 413 31| 102 26| 34 | 28 |242 (ligagdes e
WhatsApp. (ligacoes resgate e de mensagens)
agendamentos)
Numero Total de Atendidos 208 (14| 44 24| 24 | 34
Previsto
= 413 31| 102 26| 34 | 28
Realizado
Numero total de atendidos pelo projeto 208 (14| 44 (24 24 | 34 60

— (Total de atendimentos realizados pelo projeto)Previsto

413 (31| 102 (26 | 34 | 28 46
Realizado

Total
atendimentos 922
direta e
indiretamente

- ALTERAQ@ES INSTITUCIONAIS: Uso dos EPIS, disponibilizados pela instituicdo, para toda equipe
técnica e pacientes, em todos os atendimentos presenciais.
OUTRAS OBSERVACOES E COMENTARIOS:

. ESTRATEGIAS DE ATENDIMENTOS ONLINE ESTAO ACONTECENDO DE MANEIRA
SISTEMATICA, QUANDO O PACIENTE NAO CONSEGUE ESTAR PRESENTE NA
INSTITUICAO. ASSIM PROPORCIONAMOS O SUPORTE PARA QUE NENHUM PACIENTE
FIQUE SEM ATENDIMENTO PSICOLOGICO NESTE MOMENTO. (TODOS OS ATENDIMENTOS
ESTAO REGISTRADOS NOS PRONTUARIOS).

. O TELEFONE DO NAHC/PROGRAMA VIDA ESTA DISPONIVEL PARA QUALQUER
DUVIDA E DEMANDAS ADVINDAS DESTA SITUACAO DA PANDEMIA PELA POPULACAO
EM GERAL. ESTAMOS EM CONTATO DIRETO COM OS PACIENTES, INCLUSIVE NA
ORIENTAGAO DAS DUVIDAS SOBRE A ASSISTENCIA SOCIAL DO MUNICIPIO.

. EM ANEXO ALGUNS EXEMPLOS DE ATIVIDADES REALIZADAS PELA
NEUROPSICOPEDAGOGA NO MES DE MAIO, EM TODOS OS ATENDIMENTOS HA
DESENVOLVIMENTO DE ATIVIDADES PEDAGOGICAS RESPEITANDO AS NECESSIDADES
INDIVIDUAIS.

. ASSINATURAS DOS ATENDIMENTOS ESTAO EM ANEXO.

. NESTE MES DE MAIO REALIZAMOS SORTEIO DE BRINDES PARA NOSSAS
PACIENTES MAES, EM COMEMORACAO AO DIA DAS MAES.

. AS REDES SOCIAIS SAO ALIMENTADAS SISTEMATICAMENTE
(@FEIRINHADONAHC, @NAHCBCSC E FACEBOOK NUCLEO ASSISTENCIAL HUMBERTO
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Amor Exigente = O Amor Exigente é um Programa de auto e mutua ajuda para
familiares de dependentes quimicos. Neste momento esta acontecendo na modalidade online
(plataforma Zoom) nas segundas-feira das 19:30h as 21:30h.

Balneéario Camboril, 31 de maio de 2021.

Manuela Pessoa Duarte Mayara Cristina Fonseca
Coordenadora Geral Responsavel Técnica
NAHC/Programa Vida NAHC/Programa
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RELATORIO DE VISTORIA N° 125/2021
NUCLEO ASSISTENCIAL HUMBERTO DE CAMPOS — NAHC

Relatamos que, na data de 03 de Agosto de 2021, recebemos email contendo as informagbes da
entidade Nucleo Assistencial Humberto de Campos, situada a Rua 2870, n.903, Centro, que possui o0 seguinte
Termo de Colaboragdo com a Municipalidade:

I.  Termo de Colaboragcdo FMDCA 003/2019
Conforme relatério de atividades foi possivel verificar o cumprimento de metas conforme abaixo:

- No més de julho houveram 10 novos casos encaminhados e 19 adesdes ao Programa.
- Alista de espera consta 32 pessoas entre criangas, adolescentes e familias.

ATENDIMENTOS :

O total de atendimentos apresentados foram:

1 - Atendimentos de psicologia clinica: 345

2 - Atendimentos médicos: 18

3 - Servigo Social - triagens: 94

4 - Servigo Social - visita domiciliar: 26

5 - Reunides individuais com equipe técnica/administrativa: 17 reunides
6 - Mediacao / atendimentos familiares: 16

7 - Agente Resgate: 31

8 - Psicologia Educacional (atendimento presencial/on line): 36

9 - Psicologia Educacional ( visita as unidades escolares) : nao realizada por conta da pandemia.

Desta forma, pode-se constatar preliminarmente que a entidade apresenta os elementos necessarios
para a execugao dos planos de trabalho e termos de convénio.

Balneario Camboril, 23 de agosto de 2021.

Luciano Osni de Mello Marcelo Severino
Membro Membro
Matricula 033 Matricula 3611

e Anexo: Relatério de atividades do més de julho
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HUMBERTO DE CAMPOS

I — Identificagdo da Entidade Executora

( ) Governamental ( X ) Nédo governamental

Nome (razdo social): Nucleo Assistencial Humberto de Campos
Nome (fantasia): Nacleo Assistencial Humberto de Campos
Endereco da sede (rua, n®) Rua: 2870 n° 903

Bairro: Centro

CEP: 88330-360

Telefone: 3081-0491

E-mail: nahcbc@gmail.com

Il - Identificacao do projeto/programa:

Nome do projeto/programa: Programa Vida
Responsavel pelo programa: Manuela Pessoa Duarte
Email: programavidabc@hotmail.com

Telefone 3081-0491

Inicio do projeto: 15/04/2010

Término do projeto: dezembro/2021

Situagdo do projeto: ( ) novo (X )continuidade

- PERIODO: de 01/07/2021 4 31/07/2021.

- RESUMO DAS AGOES DESENVOLVIDAS PELA INSTITUICAO, DURANTE O PERIODO
ACIMA DESCRITO, NO AMBITO DO PROJETO:

O Programa Vida recebeu 10 encaminhamentos no més de julho, sendo 01 do CRAS, 01
do Ministério Publico, 01 do conselho tutelar e 07 por demanda esponténea. Cabe pontuar que
para cada crianga ou adolescente encaminhado para atendimento, um familiar também sera
atendido.

Neste més de julho tivemos 19 novas adesdes, sendo 02 criangas, 05 adolescentes e 12
adultos. Foram mantidos os demais agendamentos regulares. Houve 10 desligamentos neste
més de julho (01 crianca, 02 adolescentes e 7 adultos), entre altas e ndo adesbes

Atualmente o Programa Vida NAHC possui uma lista de espera de 32 pessoas entre
criancgas, adolescentes e adultos.

Cabe Pontuar, que dos encaminhamentos recebidos e das novas adesoes, sao
atendidos 02 pacientes por familia. Salientamos ainda que alguns familiares sao
encaminhados para o grupo de mutua e auto ajuda Amor Exigente (com sede neste local).
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OBJETIVO GERAL DO PROJETO

OBJETO DO CONVENIO

Oferecer atendimento multidisciplinar ambulatorial
gratuito a criancas e adolescentes dependentes e
co-dependentes de substancias psicoativas, com

énfase na reestruturacdo familiar.

Oferecer atendimento multidisciplinar ambulatorial
gratuito a criancas e adolescentes, dependentes e
co-dependentes de substancia psicoativas, com
énfase na reestruturacdo familiar.

- OBJETIVOS ESPECIFICOS:

1. Objetivo especifico 01: Oferecer tratamento ambulatorial & criangas, adolescentes e adultos
pertencentes ao nucleo familiar objetivando mudangas fisicas, psicoloagicas e espirituais.

2. Objetivo especifico 02: Diminuir ou cessar uso de susténcias psicoativas — drogas e alcool — dos
dependentes quimicos atendidos pelo Programa Vida no municipio de Balneario Camboria/SC.

Psicologia
Clinica

Atendimentos

Atendimentos

todos devidamente
registrados nos
prontuarios dos
pacientes.

N° de N° de 6ot Dificuldades
Atividade prevista atendimentos atendimentos Dados qua[ltatwos encontradas
previstos realizados alcangados
Realizacéo de -Pandemia do COVID-19
atendimentos
208 345 presenciais e online, | Psicéloga infantil de

atestado (COVID19),
atestado em anexo.

- Feriado Municipal dia
20/07/21

Objetivo especifico 01: Oferecer tratamento ambulatorial a criangas, adolescentes e adultos
pertencentes ao nucleo familiar objetivando mudancgas fisicas, psicoloagicas e espirituais.

Objetivo especifico 02: Diminuir ou cessar uso de sustancias psicoativas — drogas e dlcool — dos
dependentes quimicos atendidos pelo Programa Vida no municipio de Balneario Camborit/SC.

N°de N° de itati Dificuldades
Atividade prevista atendimentos atendimentos Dado[s qual::atwos encontradas
previstos realizados alcancanos

Medico

14
Atendimentos

18
Atendimentos

Realizacéo de
atendimentos
presenciais e retorno
de receita, todos
devidamente
registrados nos

- Pandemia do COVID-19

- Feriado Municipal dia
20/07/21
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Objetivo especifico 01: Oferecer tratamento ambulatorial & criangas, adolescentes e adultos
pertencentes ao ntcleo familiar objetivando mudangas fisicas, psicoloagicas e espirituais.

Objetivo especifico 02: Diminuir ou cessar uso de sustancias psicoativas — drogas e alcool — dos
dependentes quimicos atendidos pelo Programa Vida no municipio de Balneario Camborit/SC.

N° de N° de PP ifi
Atividade prevista atendimentos atendimentos Dados qualitativos | Dificuldades encontradas
previstos realizados a'cangados
-Pandemia do COVID-19
94 Triagens Rsalizaas e
44 Triagens o atendimentos
: % presenciais, todos
;ntle;'fengoes devidamente
eletonicas i
Servico Social para resgate L?g':;&;ﬁgz zgz - Feriado Municipal dia
social ou pacientes. 20/07/21
orientacdo.
Ligagdes telefénicas,
entrevistas e
atendimento social na
instituicéo.

Objetivo especifico 01: Oferecer tratamento ambulatorial & criangas, adolescentes e adultos
pertencentes ao ntcleo familiar objetivando mudangas fisicas, psicoloagicas e espirituais.

Objetivo especifico 02: Diminuir ou cessar uso de sustancias psicoativas — drogas e alcool — dos
dependentes quimicos atendidos pelo Programa Vida no municipio de Balneario Camborit/SC.

N° de N° de S ifi
Atividade prevista atendimentos atendimentos Dados quahtatwos le'cuzdages
previstos realizados alcancados encontradas
-Pandemia do COVID-19
26 visitas
domiciliares.
Servico Social 12 visitas Carro i Fe"adgo?ggg:lpal aia
domiciliares | disponivel as
quintas-feiras
no periodo da
manha.

| Obietivo especifico 01-

Ofaraecer trataments ambulatorial 3 criancas . ‘adoleecentas & adiitos |
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dependentes quimicos atendidos pelo Programa Vida no municipio de Balneario Camborit/SC.

N° de N° de itati Dificuldades
Atividade prevista atendimentos atendimentos Badas uaRtatvios encontradas
previstos realizados alcancados
Realizar uma reunido | 52 Reunides | 15 reunides | As reunides sdo | Devido a demanda
semanal com cada | individuais Individuais | Semanais e realizadas | reprimida  (fila  de
profissional para | com 0s com os Pec:_a .Izeslponstavel Tecm:a espera) alguns horarios
! 2 = . . . Individualmente com cada - o =
rofissionais : ; das reunides estio
debater os casos e | P e profissionais profissional da equipe. i

i 02 reunides e 02 BbihiBe  adminatartia sendo utilizados para
Ealzar OS | administrativa reunibes atendimento clinico

encaminhamentos
necessarios.

adminstrativa

com Coordenadora Geral,
Técnica e Secretaria

individual, objetivando
minimizar a fila de
espera.

Objetivo especifico 01: Oferecer tratamento ambulatorial & criangas, adolescentes e adultos
pertencentes ao ntcleo familiar objetivando mudangas fisicas, psicoloagicas e espirituais.

Objetivo especifico 02: Diminuir ou cessar uso de sustancias psicoativas — drogas e alcool — dos
dependentes quimicos atendidos pelo Programa Vida no municipio de Balneario Camborit/SC.

N° de N° de P Dificuldades
Atividade prevista atendimentos atendimentos Dados qualitativos encontradas
previstos realizados alcancados
Realizacéo de
atendimento online e Auséncia de pacientes
presencial em razéo da idosos (pandemia)
24 16 pandemia, atendimentos
.. . ) registrados nos - Feriado Municipal dia
Mediacao atendimentos | atendimentos prontuarios dos 20/07/21
a familiares a familiares pacientes, de maneira

individual.

Objetivo especifico 02: Diminuir o uso de sustincias psicoativas — drogas e alcool — dos
dependentes quimicos atendidos pelo Programa Vida no municipio de Balneério Camboria/SC.

Atividade prevista

N° de
atendimentos
previstos

N° de
atendimentos
realizados

Dados qualitativos
alcangados

Dificuldades
encontradas

Agente de Resgate

24
atendimentos

31
atendimentos

Realizacéo de atendimento
presencial e online.
Atendimentos registrados
nos prontuarios dos
pacientes.

-Pandemia do COVID-19

- Feriado Municipal dia
20/07/21
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necessarios por pedido dos
pacientes, registrados nos
prontuarios,

Objetivo especifico 03: Oportunizar a criangas e adolescentes a reinsercéo escolar, auxiliando na
reducdo do indice de evasdo escolar nas redes de ensino do municipio de Balneario Camboriu/SC.

Atividade prevista

atendimentos

N° de N° de

atendimentos

Dados qualitativos

Dificuldades

Psicologia
Educacional

atendimentos

atendimentos

previstos realizados alcamfados encontradas
Pandemia do COVID-19
Realizacdo de atendimento
34 36 presencial e online, - Escolas fechadas, falta

devidamente registrados
nos prontuarios dos
pacientes.

de encaminhamentos das
escolas.

- Feriado Municipal dia
20/07/21

Objetivo especifico 03: Oportunizar a criangas e adolescentes a reinsergio escolar, auxiliando na
reducgdo do indice de evasdo escolar nas redes de ensino do municipio de Balneario Camborit/SC.
N° de N° de e ifi
.- . : j Dados qualitativos Dificuldades
Atividade prevista at:r'l_g‘l:;:géos at::acllilzn;?::s alcancados ahcontiadag
Psicologia 4 visitas 0 visitas Escolas fechadas
Educacional escolares escolares devido a pandemia
devido a do COVID-19
paralisagdo
das escolas.
PUBLICO ATENDIDO:
‘9 © _ =5
; 83 ‘5,5§§g E8Eo gog
PUBLICO ATENDIDO: sE E3|[g8% 8 8o g89<ged §ﬁ
20 ‘52-55'5 @ E% %8%3323‘33
o = b k=] 5 5] .g S r=
"-f & g 22 yDEZTESES
Numero de atendidos pelo Projeto 208 14| 44 24| 24 34
345 18 94+26= 16 | 31 36
Realizado 120
Nuamero de atendidos indiretos 208 ‘ 14| 44 24| 24 @ 34 60
i [P
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Numero de Contatos telefénicos e por Realizado 345 18| 120 16| 31 36 312 (ligacbes e
WhatsApp. (ligacdes resgate e de mensagens)
agendamentos) | | | [
Numero Total de Atendidos 208 14| 44 24| 24 34
L Previsto . | .
I 345 18| 120 16| 31 | 36
) ) Realizado ) | 7 7
Namero total de atendidos pelo projeto 208 14| 44 24| 24 34 60

345 18| 120 16| 31 36 7
Realizado
Total
atendimentos 949
direta e
indiretamente

ALTERACOES INSTITUCIONAIS: Uso dos EPIS, disponibilizados pela instituicdo, para toda equipe
técnica e pacientes, em todos os atendimentos presenciais.

OUTRAS OBSERVAGCOES E COMENTARIOS:

. ESTRATEGIAS DE ATENDIMENTOS ONLINE ESTAO ACONTECENDO DE MANEIRA
SISTEMATICA, QUANDO O PACIENTE NAO CONSEGUE ESTAR PRESENTE NA
INSTITUICAO. ASSIM PROPORCIONAMOS O SUPORTE PARA QUE NENHUM PACIENTE
FIQUE SEM ATENDIMENTO PSICOLOGICO NESTE MOMENTO. (TODOS OS ATENDIMENTOS
ESTAO REGISTRADOS NOS PRONTUARIOS).

o O TELEFONE DO NAHC/PROGRAMA VIDA ESTA DISPONIVEL PARA QUALQUER
DUVIDA E DEMANDAS ADVINDAS DESTA SITUACAO DA PANDEMIA PELA POPULACAO
EM GERAL. ESTAMOS EM CONTATO DIRETO COM OS PACIENTES, INCLUSIVE NA
ORIENTACAO DAS DUVIDAS SOBRE A ASSISTENCIA SOCIAL DO MUNICIPIO.

. ASSINATURAS DOS ATENDIMENTOS ESTAO EM ANEXO.

. NESTE MES DE JULHO RECEBEMOS DO_A(;ﬁO DE PI\ES' CASEIROS FEITOS
PELOS ADOLESCENTES DO INTERACT DE BALNEARIO CAMBORIU, SUPERVISIONADO
PELO ROTARY. FORAM DISTRIBUIDOS 62 PAES PARA AS FAMILIAS ATIVAS DO NAHC.

E AS REDES SOCIAIS SAO ALIMENTADAS SISTEMATICAMENTE
(@FEIRINHADONAHC, @NAHCBCSC E FACEBOOK NUCLEO ASSISTENCIAL HUMBERTO
DE CAMPOS).
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. FERIADO 20/07/2021 — DIA DO MUNICIPIO.

Amor Exigente = O Amor Exigente é um Programa de auto e miutua ajuda para
familiares de dependentes quimicos. Neste momento esta acontecendo na modalidade online
(plataforma Zoom) nas segundas-feira das 19:30h as 21:30h.

Balneério Camborit, 31 de julho de 2021.

Manuela Pessoa Duarte Mayara Cristina Fonseca
Coordenadora Geral Responsavel Técnica
NAHC/Programa Vida NAHC/Programa



