
​ESTADO DE SANTA CATARINA
PREFEITURA DE BALNEÁRIO CAMBORIÚ
SECRETARIA DE CONTROLE GOVERNAMENTAL
COMISSÃO DE MONITORAMENTO E AVALIAÇÃO
Decreto nº 8.536/2017

RELATÓRIO DE VISTORIA Nº 152/2021
ASSOCIAÇÃO VIANNA DE CARVALHO

Relatamos que, em 28 de agosto de 2021 às 17:30 horas foi enviado um email para a

ASSOCIAÇÃO VIANNA DE CARVALHO solicitando o relatório das atividades desenvolvidas

pela mesma.

Recebemos e-mail do endereço eletrônico (davidritzke@hotmail.com) na data de

17/09/2021 contendo as informações referente aos trabalhos desenvolvidos pela entidade no

mês de agosto de 2021.

26/09/2021 foi finalizado o relatório da pesquisa de satisfação que foi aplicada na

instituição .

Referente a pesquisa houve dificuldade em entrar em contato com os pais muitos

numero de telefones não recebem ligações ou não existe, alguns informaram não conhecer a

instituição ou nunca ter usado desse espaço.

22/09/2021 fizemos a visita na instituição presencialmente e verificamos através de

fotos e o relatório enviado que a instituição vem realizando suas atividades conforme o plano

de trabalho.

A organização da sociedade civil possui, com esta municipalidade, o seguinte Termo de

Colaboração firmado:

TC SED 001/202.

O objetivo precípuo do contato deu-se em razão da necessidade verificar as
atividades desenvolvidas pela referida entidade, no âmbito do Município, ante as
especificações contidas nos termos de parcerias, com base nos indicadores
estabelecidos e aprovados no plano de trabalho.
1 atividades desenvolvidas presencialmente.

No mês de agosto retornamos as aulas para o nosso 2º semestre. 
Iniciamos então com o tema PAI. Com a data comemorativa chegando, realizamos
atividades, sucatas, lembrancinhas e lindas homenagens para os papais.

BALNEÁRIO CAMBORIÚ- CAPITAL CATARINENSE DO TURISMO
Rua Dinamarca, 320 | Bairro das Nações - SC | Cep 88.338-900 | Fone: +55 47 3267.7084 | Fax: +55 47 3367.1826 www.balneariocamboriu.sc.gov.br



​ESTADO DE SANTA CATARINA
PREFEITURA DE BALNEÁRIO CAMBORIÚ
SECRETARIA DE CONTROLE GOVERNAMENTAL
COMISSÃO DE MONITORAMENTO E AVALIAÇÃO
Decreto nº 8.536/2017

Pai é aquele que cuida, ama e protege... Os tipos mudam,
mas o amor não! No mês de agosto trabalhamos também com

o tema Folclore.
Folclore é o conjunto de tradições e manifestações populares constituído

por lendas, mitos, provérbios, danças e costumes que são passados de
geração em geração.

A palavra tem origem no inglês, em que "folklore" significa sabedoria popular.
Trabalhar este tema é sempre enriquecedor e de muito entusiasmo para os alunos.
O mês de agosto também trouxe as comemorações do aniversário do nosso núcleo.

Aproveitamos para trabalhar o tema “escola” e conhecer um pouco mais sobre a
história do nosso núcleo, que neste ano completou 40 anos.

Como é o nome do nosso núcleo? E das nossas professoras? Qual a hora mais
divertida do dia? Quem é o nosso mascote?

Desta forma, com base nas informações apresentadas pela entidade,
percebe-se que a mesma possui os elementos necessários para a execução do
plano de trabalho e termo de parceria.

Balneário Camboriú, 30 de setembro de 2021.

____________________

Jaciara Di Santo Santos
Membro

Matrícula nº40.995

_____________________
Johnny Reinbold Reichardt

Membro
Matrícula 34.025

____________________

Nilzete Teixeira
Membro

Matr. 15.288
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Relato  dos pais que participaram da pesquisa de satisfação

VIANNA DE CARVALHO:

Turno integrais novamente

Que volte período integral

...

Que volte o atendimento no período integral

Fazer uma recepção para as crianças coberta dia de chuva é complicado

Atenção aos funcionários

Retorno as aulas em turno integral.

Todos os dias em horário integral

Horário integral

Precisamos do retorno integral as aulas, devido a pandemia utilizamos apenas meio turno na escola.

Eles são excelentes em tudo. Que continuem assim!

nada a me queixar, essa escola é maravilhosa

Que o horário seja normalizado pois a vaga da minha menina e pra o dia inteiro e ela vai só a tarde
devido a pandemia, mas sou grata por todo cuidado deles pois também sei que isso e uma necessidade
a ser feita até mesmo pra que consiga ter um cuidado e um controle melhor!

Nada .. está ótimo

Tudo é maravilhoso, mais vagas seria bom.

Pra melhorar só quando voltar o período integral, pois o serviço que recebo é perfeito.

Acredito que a forma pela qual o serviço esta sendo prestado é de excelente qualidade, não vejo o que
melhorar em atualmente.

Contatos mais frequentes e avisos por whatsapp.

Só gostaria que fosse turno integral e diário

Sim

Absolutamente NADA a melhorar!! É maravilhoso como está!!

Que a prefeitura Monte um parquinho para as crianças.
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Considerando a excelência da escola, Gostaria que fosse ofertado o período integral!!!! Muito obrigado
Viana de Carvalho

Todo está perfeito

Estou satisfeita com a qualidade da instituição, em todos os aspectos.

Nada a acrescentar

Eu acho que o atendimento está bom se continuar assim pra me está ótimo. Não tenho o que reclamar.

Estou satisfeita com o atendimento recebido

Que a prefeitura, continue e mantenha seu vínculo com a instituição que é maravilhosa, meu marido
frequentou a creche Viana de Carvalho a 30 anos atrás, que essa instituição só cresça para ajudar mais
famílias!

Tudo está ótimo.

Que volte a ser tempo integral para crianças até 4 anos, a maior dificuldade está em conseguir alguém,
em preço acessível, que seja compatível com horário de trabalho da maioria dos pais. Embora
compreenda que estamos em pandemia, porém eu e meu marido estamos trabalhando em tempo
integral desde o retorno das atividades. Grande Parte da sociedade simplesmente não concorda com a
redução no tempo das escolas em geral.

Não tenho nada a pedir estou satisfeita com o carinho e atenção que meu filho recebe pelos profissionais
da instituição

Na questão das professoras dar mais atenção as mamães do bebês q ficam com muito dúvidas ao dia a
dia deles.

Que as crianças voltem a frequentar todos os dias e os pequenos como berçário volte a ser o dia todo

Esta otimo como ta

Que receba mais verba para materiais brinquedos e para a melhoria de equipamentos para as crianças

Nada está excelente

Nada a sugerir estou bem satisfeita

Olha não tenho que reclamar. ,tudo e muito bom as pessoas funcionários ,professores diretora todos
super atenciosas educados , nunca esperei se tinha dúvida me respondiam rápido as crianças são muito
bem atendidas as professoras nem são professoras são anjos pq são muito amaveis e atenciosas ,
devido a pandemia reduzio o horário pra meio período isso atrapalha um pouco mais logo voltam ao
normal , eles são incríveis e a estrutura da escola sempre bem. Limão organizada impecável

Que as aulas voltem ao horário integral

A instituição nos acolheu de uma forma muito familiar, tratando meu filhos com muito amor e carinho.
Atualmente, devido a necessidades pessoais da minha família, seria ótimo se voltasse período integral,
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pois sou sozinha com 4 crianças pequenas e dependo de ajuda para cuidar deles no contraturno. No
mais, são maravilhosos!

Voltar atendimento integral, o restante estou satisfeita com tudo.

Mais divulgação

Instituição faz um excelente trabalho .

Que siga óptimo con cariño amabilidad e respeto como sempre 😍VIANNA DE CARVALHO:

Turno integrais novamente

Que volte período integral

...

Que volte o atendimento no período integral

Fazer uma recepção para as crianças coberta dia de chuva é complicado

Atenção aos funcionários

Retorno as aulas em turno integral.

Todos os dias em horário integral

Horário integral

Precisamos do retorno integral as aulas, devido a pandemia utilizamos apenas meio turno na escola.

Eles são excelentes em tudo. Que continuem assim!

nada a me queixar, essa escola é maravilhosa

Que o horário seja normalizado pois a vaga da minha menina e pra o dia inteiro e ela vai só a tarde
devido a pandemia, mas sou grata por todo cuidado deles pois também sei que isso e uma necessidade
a ser feita até mesmo pra que consiga ter um cuidado e um controle melhor!

Nada .. está ótimo

Tudo é maravilhoso, mais vagas seria bom.

Pra melhorar só quando voltar o período integral, pois o serviço que recebo é perfeito.

Acredito que a forma pela qual o serviço esta sendo prestado é de excelente qualidade, não vejo o que
melhorar em atualmente.

Contatos mais frequentes e avisos por whatsapp.

Só gostaria que fosse turno integral e diário

Sim
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Absolutamente NADA a melhorar!! É maravilhoso como está!!

Que a prefeitura Monte um parquinho para as crianças.

Considerando a excelência da escola, Gostaria que fosse ofertado o período integral!!!! Muito obrigado
Viana de Carvalho

Todo está perfeito

Estou satisfeita com a qualidade da instituição, em todos os aspectos.

Nada a acrescentar

Eu acho que o atendimento está bom se continuar assim pra me está ótimo. Não tenho o que reclamar.

Estou satisfeita com o atendimento recebido

Que a prefeitura, continue e mantenha seu vínculo com a instituição que é maravilhosa, meu marido
frequentou a creche Viana de Carvalho a 30 anos atrás, que essa instituição só cresça para ajudar mais
famílias!

Tudo está ótimo.

Que volte a ser tempo integral para crianças até 4 anos, a maior dificuldade está em conseguir alguém,
em preço acessível, que seja compatível com horário de trabalho da maioria dos pais. Embora
compreenda que estamos em pandemia, porém eu e meu marido estamos trabalhando em tempo
integral desde o retorno das atividades. Grande Parte da sociedade simplesmente não concorda com a
redução no tempo das escolas em geral.

Não tenho nada a pedir estou satisfeita com o carinho e atenção que meu filho recebe pelos profissionais
da instituição

Na questão das professoras dar mais atenção as mamães do bebês q ficam com muito dúvidas ao dia a
dia deles.

Que as crianças voltem a frequentar todos os dias e os pequenos como berçário volte a ser o dia todo

Esta otimo como ta

Que receba mais verba para materiais brinquedos e para a melhoria de equipamentos para as crianças

Nada está excelente

Nada a sugerir estou bem satisfeita

Olha não tenho que reclamar. ,tudo e muito bom as pessoas funcionários ,professores diretora todos
super atenciosas educados , nunca esperei se tinha dúvida me respondiam rápido as crianças são muito
bem atendidas as professoras nem são professoras são anjos pq são muito amaveis e atenciosas ,
devido a pandemia reduzio o horário pra meio período isso atrapalha um pouco mais logo voltam ao
normal , eles são incríveis e a estrutura da escola sempre bem. Limão organizada impecável
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Que as aulas voltem ao horário integral

A instituição nos acolheu de uma forma muito familiar, tratando meu filhos com muito amor e carinho.
Atualmente, devido a necessidades pessoais da minha família, seria ótimo se voltasse período integral,
pois sou sozinha com 4 crianças pequenas e dependo de ajuda para cuidar deles no contraturno. No
mais, são maravilhosos!

Voltar atendimento integral, o restante estou satisfeita com tudo.

Mais divulgação

Instituição faz um excelente trabalho .

Que siga óptimo con cariño amabilidad e respeto como sempre 😍

Nada a sugerir

Assim tá bom fui bem atendido so tenho que agradecer

Nada, o atendimento é ótimo

Voltar às aulas em período integral.

Que os pais tenham acesso às câmeras via celular

A creche é ótima!!! Não sei o que mas poderia melhorar 😀

Muito bom

que tenha a volta das aulas todas as semanas

Para mim está tudo perfeito as educadoras e todos da entidade são muito atenciosos e capacitados

Mais flexibilidade de escolha de turno...

No momento estou muito satisfeita e por mim não mudaria nada.São muito responsáveis e atenciosos.

Estou satisfeita, está tudo perfeito!

até o momento não vejo nada que precise melhorar a escola é maravilhosa os funcionários são
maravilhosos a estrutura do lugar tbm e uma boa segurança sinto segura em deixar minha filha lá.

Estou satisfeita

Nada a sugerir

Assim tá bom fui bem atendido so tenho que agradecer

Nada, o atendimento é ótimo

Voltar às aulas em período integral.

Que os pais tenham acesso às câmeras via celular
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A creche é ótima!!! Não sei o que mas poderia melhorar 😀

Muito bom

que tenha a volta das aulas todas as semanas

Para mim está tudo perfeito as educadoras e todos da entidade são muito atenciosos e capacitados

Mais flexibilidade de escolha de turno...

No momento estou muito satisfeita e por mim não mudaria nada.São muito responsáveis e atenciosos.

Estou satisfeita, está tudo perfeito!

até o momento não vejo nada que precise melhorar a escola é maravilhosa os funcionários são
maravilhosos a estrutura do lugar tbm e uma boa segurança sinto segura em deixar minha filha lá.

Estou satisfeita
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