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RELATORIO DE VISTORIA N° 171/2021
NUCLEO ASSISTENCIAL HUMBERTO DE CAMPOS — NAHC

Relatamos que, na data de 30 de outubro de 2021, as 15:30 horas, Marcelo Severino e Luciano Osni de
Mello visitaram a entidade Nucleo Assistencial Humberto de Campos, situada a Rua 2870, n.903, Centro, que
possui 0 seguinte Termo de Colaboragao com a Municipalidade:

I.  Termo de Colaboragcdo FMDCA 003/2019

Fomos recepcionados pela Sr? Kércia - recepcionista da entidade. Estavam presentes naquela tarde 04
psicologas, 01 assistente social e 01 psiquiatra.
Conforme relatério de atividades e informagbes foi possivel verificar as seguintes situacbes dos
atendimentos da entidade no més de setembro:

- A demanda reprimida hoje é de 22 pessoas.

ATENDIMENTOS :

O total de atendimentos apresentados foram:

1 - Atendimentos de psicologia clinica: 449

2 - Atendimentos médicos: 22

3 - Servico Social - triagens: 64

4 - Servigo Social - visita domiciliar: 39

5 - Reunides individuais com equipe técnica/administrativa: 17 reunides
6 - Mediacao / atendimentos familiares: 26

7 - Agente Resgate: 42

8 - Psicologia Educacional (atendimento presencial/on line): 27

9 - Psicologia Educacional ( visita as unidades escolares) : ndo realizada por conta da pandemia.

Desta forma, pode-se constatar preliminarmente que a entidade apresenta os elementos necessarios
para a execucgao dos planos de trabalho e termos de convénio.

Balneario Camboril, 10 de novembro de 2021.

Luciano Osni de Mello Marcelo Severino
Membro Membro
Matricula 033 Matricula 3611

e Anexo: Relatério de atividades do més de setembro
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1— Identificacdo da Entidade Executora

( ) Governamental ( X ) Nao governamental

Nome (razéo social): Nicleo Assistencial Humberto de Campos
Nome (fantasia): Nicleo Assistencial Humberto de Campos
Enderec¢o da sede (rua, n®.) Rua: 2870 n2903

Bairro: Centro

CEP: 88330-360

Telefone: 3081-0491

E-mail: nahcbc@gmail.com

Il - Identificacdo do projeto/programa:

Nome do projeto/programa: Programa Vida
Responsavel pelo programa: Manuela Pessoa Duarte
Email: programavidabc@hotmail.com

Telefone 3081-0491

Inicio do projeto: 15/04/2010

Término do projeto: dezembro/2021

Situacdo do projeto: ( ) novo ( X) continuidade

- PERIODO: de 01/09/2021 a 30/09/2021.

- RESUMO DAS ACOES DESENVOLVIDAS PELA INSTITUICAO, DURANTE O PERIODO
ACIMA DESCRITO, NO AMBITO DO PROJETO:

O Programa Vida recebeu 14 encaminhamentos no més de setembro, sendo 01 da
Secretaria da Educacao 12 por demanda espontanea. Cabe pontuar que para cada crianga ou
adolescente encaminhado para atendimento, um familiar também sera atendido.

Neste més de setembro tivemos 08 novas adesodes, sendo 02 criancas, 01 adolescentes e
05 adultos. Foram mantidos os demais agendamentos regulares. Houve 08 desligamentos neste
més de setembro (01 crianca, 02 adolescentes e 05 adultos), entre altas e ndo adesdes

Atualmente o Programa Vida NAHC possui uma lista de espera de 21 pessoas entre
criangas, adolescentes e adultos.

Cabe Pontuar, que dos encaminhamentos recebidos e das novas adesodes, sdo
atendidos 02 pacientes por familia. Salientamos ainda que alguns familiares séao
encaminhados para o grupo de mutua e auto ajuda Amor Exigente (com sede neste local).



PREFEITURA
Y BALNEARIO
-5 CAMBORIU

ESTADO DE SANTA CATARINA

PREFEITURA DE BALNEARIO CAMBORIU
SECRETARIA DE CONTROLE GOVERNAMENTAL
COMISSAO DE MONITORAMENTO E AVALIA(;AO
Decreto n2 9.465/2019

Q
NAHC

31 Anos

NUCLEO ASSISTENCIAL
HUMBERTO DE CAMPOS

Utilidade Publica Municipal - Decreto n.°. 2.358 / 93
Utllidade Piblica Estadual - Lei n°. 9.737 / 94
Filiado & FEAE - Federagéo de Amor-Exigente

CNPJ 76.708.098/0001-06

- OBJETIVO GERAL DO PROJETO E OBJETO DO CONVENIO

PROGRAMA

viba

OBJETIVO GERAL DO PROJETO

OBJETO DO CONVENIO

Oferecer atendimento multidisciplinar ambulatorial
gratuito a criangas e adolescentes dependentes e
co-dependentes de substancias psicoativas, com

énfase na reestruturagao familiar.

Oferecer atendimento multidisciplinar ambulatorial
gratuito a criangas e adolescentes, dependentes e
co-dependentes de substancia psicoativas, com
énfase na reestruturagdo familiar.

- OBJETIVOS ESPECIFICOS:

1. Objetivo especifico 01: Oferecer tratamento ambulatorial a criangas, adolescentes e adultos
pertencentes ao nucleo familiar objetivando mudangas fisicas, psicolodgicas e espirituais.

2. Obijetivo especifico 02: Diminuir ou cessar uso de sustincias psicoativas — drogas e alcool — dos
dependentes quimicos atendidos pelo Programa Vida no municipio de Balnedario Camborit/SC.

Psicologia
Clinica

Atendimentos

Atendimentos

todos devidamente
registrados nos
prontudrios dos
pacientes.

Ne de Nede itati Dificuldades
Atividade prevista atendimentos atendimentos Dados qualitativos trad
previstos realizados alcancados el oo
Realizagao de -Pandemia do COVID-19
atendimentos
208 449 presenciais e online,

Objetivo especifico 01: Oferecer tratamento ambulatorial a criangas, adolescentes e adultos
pertencentes ao nucleo familiar objetivando mudancas fisicas, psicoloagicas e espirituais.
Objetivo especifico 02: Diminuir ou cessar uso de sustancias psicoativas — drogas e alcool — dos
dependentes quimicos atendidos pelo Programa Vida no municipio de Balneario Camboril/SC.

Médico

Atendimentos

Atendimentos

de receita, todos
devidamente
registrados nos

N de IO Dados qualitativos Dificuldades
Atividade prevista atendimentos atendimentos aq
R previstos realizados alcancados encontradas
Realizagdo de - Pandemia do COVID-19
atendimentos
14 29 presenciais e retorno
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Objetivo especifico 01: Oferecer tratamento ambulatorial a criangas, adolescentes e adultos
pertencentes ao nicleo familiar objetivando mudangas fisicas, psicolodgicas e espirituais.

Objetivo especifico 02: Diminuir ou cessar uso de sustancias psicoativas — drogas e alcool — dos
dependentes quimicos atendidos pelo Programa Vida no municipio de Balnedario Camboriti/SC.

Servigo Social

para resgate
social ou
orientagao.

Ne de N2 de itati Dificuldades encontradas
Atividade prevista atendimentos | atendimentos | D2doS qualitativos
previstos realizados alcancados
-Pandemia do COVID-19
, 64 Triagens |  healizacdo de
44 T”agens P atend!meﬂtos
; " presenciais, todos

intervengoes devidamente

telefénicas registrados nos

prontuarios dos
pacientes.

Ligagoes telefonicas,
entrevistas e
atendimento social na
instituicao.

Objetivo especifico 01: Oferecer tratamento ambulatorial & criangas, adolescentes e adultos
pertencentes ao nucleo familiar objetivando mudancas fisicas, psicoloagicas e espirituais.

Objetivo especifico 02: Diminuir ou cessar uso de sustancias psicoativas — drogas e alcool — dos
dependentes quimicos atendidos pelo Programa Vida no municipio de Balneario Camboril/SC.

N2 de N2 de D P Dificuldades
;o i : ’ ados qualitativos
Atividade prevista atendimentos atendimentos
§ previstos realizados alcangados encontradas
-Pandemia do COVID-19
39 visitas
domiciliares.
Servico Social 12  visitas Carro
domiciliares | disponivel as
quintas-feiras
no periodo da
manha.
| Obietive esnecifico 01: Oferecer tratamento ambulatorial 3 criancas adolescentes e adultos |
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dependentes quimicos atendidos pelo Programa Vida no municipio de Balneario Camboriti/SC.

N¢ de N de itati Dificuldades
Atividade prevista atendimentos atendimentos s pinatves encontradas
previstos realizados alcangados
Realizar uma reunido | 52 Reunides | 15 reunidoes | As reunibes  sé@o | Devido a demanda
semanal com cada | individuais Individuais | Seémanais e realizadas | reprimida  (fla  de
e —— para | €OM os| comos Pi’l'? _gesronsavel Tec”‘ga espera) alguns horarios
deb profissionais | profissionais | "dIvidualmente com cada | ga5  reunices  estao
el 02 reunides 02 Frofisionsl da eauips, sendo utilizados para
realizar 0s e . Byl Reunido  adminsitartiva S e

administrativa reunibes atendimento clinico

encaminhamentos ; : com Coordenadora Geral, | ™' o
2 adminstrativa | Técnica e Secretaria individual, objetivando
necessarios. minimizar a fila de

espera.

Objetivo especifico 01: Oferecer tratamento ambulatorial a criancas, adolescentes e adultos
pertencentes ao nicleo familiar objetivando mudancas fisicas, psicoloagicas e espirituais.

Objetivo especifico 02: Diminuir ou cessar uso de sustancias psicoativas — drogas e 4lcool — dos
dependentes quimicos atendidos pelo Programa Vida no municipio de Balneario Camborit/SC.

N2 de Ne de D oo Dificuldades
- . : » ados qualitativos
atendimentos atendimentos
Atividade prevista previstos realizados alcancados Stconirads
Realizagdo de
atendimento online e
presencial em razao da
24 26 pandemia, atendimentos
. . . registrados nos
Mediacao atendimentos | atendimentos prgmuéﬂos dos
afamiliares | a familiares pacientes, de maneira
individual.

Objetivo especifico 02: Diminuir o uso de sustancias psicoativas — drogas e &lcool — dos
dependentes quimicos atendidos pelo Programa Vida no municipio de Balneario Camborit/SC.

NZ de N de ot Dificuldades
- . Dados qualitativos !
Atividade prevista atendimentos atendimentos
P previstos realizados alcancados encontradas

Agente de Resgate

24
atendimentos

42
atendimentos

Realizagao de atendimento
presencial e online.
Atendimentos registrados
nos prontuérios dos
pacientes.

-Pandemia do COVID-19
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necessarios por pedido dos
pacientes, registrados nos
prontuarios,

Objetivo especifico 03: Oportunizar a criangas e adolescentes a reinsergdo escolar, auxiliando na
reducdo do indice de evasdo escolar nas redes de ensino do municipio de Balneario Camborit/SC.

Ne de Ne de itati Dificuldad
" i : : Dados qualitativos liiculdades
t t
Atividade prevista at:‘:g\lrrins?:sos a :e:affi:zn:‘:t;:s alcancados encontradas
Pandemia do COVID-19
Realizagao de atendimento
34 27 presencial e online,
. . - ; devidamente registrados
P5|col99la atendimentos | atendimentos Fis brorindries toa
Educacional pacientes.

Objetivo especifico 03: Oportunizar a criangas e adolescentes a reinsergao escolar, auxiliando na
reducdo do indice de evasdo escolar nas redes de ensino do municipio de Balneario Camboril/SC.
N de N® de Dados qualitativos Dificuldades
Atividade prevista atendimentos atendimentos
p previstos realizados alcancados encontradas
Psico]ogia 4 visitas 0 visitas
Educacional escolares escolares
devido a
paralisacao
das escolas.
PUBLICO ATENDIDO:
o |84 =
: 585 (B8|857 . |o, |.EEEs . 328
PUBLICO ATENDIDO: 3E |EB|oSZ |8 |82 |85¢%Les §<
g0 |S=|€E€5 § |25 284885388
9 = a5 % oESLEE=E®
. < |3 2 82 [pBE3TES2E
Numero de atendidos pelo Projeto 208 (14| 44 |24 | 24 | 34
" Previsto
449 |22 64+39=/26 | 42 | 27
Realizado 103
Numero de atendidos indiretos 208 (14| 44 24 24 | 34 60
Previsto
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Numero de Contatos telefénicos e por Realizado 449 (22| 103 |26 | 42 | 27 |272 (ligagdes e
WhatsApp. (ligacoes resgate e de mensagens)
agendamentos)
Numero Total de Atendidos 208 (14| 44 |24 | 24 | 34
Previsto
= 449 22| 103 26 | 42 | 27
Realizado
Numero total de atendidos pelo projeto 208 (14| 44 (24 24 | 34 60

— (Total de atendimentos realizados pelo projeto)Previsto

Realizado

449 (22| 103 26| 42 | 27 58

Total
atendimentos 999
direta e
S — __ I __|indiretamente | :
ALTERACOES INSTITUCIONAIS: Uso dos EPIS, disponibilizados pela instituicdo, para toda equipe

técnica e pacientes, em todos os atendimentos presenciais.

OUTRAS OBSERVACOES E COMENTARIOS:

. ESTRATEGIAS DE ATENDIMENTOS ONLINE ESTAO ACONTECENDO DE MANEIRA
SISTEMATICA, QUANDO O PACIENTE NAO CONSEGUE ESTAR PRESENTE NA
INSTITUICAO. ASSIM PROPORCIONAMOS O SUPORTE PARA QUE NENHUM PACIENTE
FIQUE SEM ATENDIMENTO PSICOLOGICO NESTE MOMENTO. (TODOS OS ATENDIMENTOS
ESTAO REGISTRADOS NOS PRONTUARIOS).

e O TELEFONE DO NAHC/PROGRAMA VIDA ESTA DISPONIVEL PARA QUALQUER
DUVIDA E DEMANDAS ADVINDAS DESTA SITUACAO DA PANDEMIA PELA POPULACAO
EM GERAL. ESTAMOS EM CONTATO DIRETO COM OS PACIENTES, INCLUSIVE NA
ORIENTAGCAO DAS DUVIDAS SOBRE A ASSISTENCIA SOCIAL DO MUNICIPIO.

. ASSINATURAS DOS ATENDIMENTOS ESTAO EM ANEXO.

e  NESTE MES DE SETEMBRO RECEBEMOS TAMBEM DOAGAO DE CESTAS
BASICAS QUE FORAM DISTRIBUIDAS AS FAMILIAS ATIVAS DO NAHC, SOB SUPERVISAO
DA ASSISTENTE SOCIAL.

. AS REDES SOCIAIS SAO  ALIMENTADAS  SISTEMATICAMENTE
(@FEIRINHADONAHC, @NAHCBCSC E FACEBOOK NUCLEO ASSISTENCIAL HUMBERTO
DE CAMPOS).
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" MENSALMENTE O PSICOLOGO RAFAEL E A PSICOLOGA ANA CARLA
PARTICIPAM DAS REUNIAO DO COMAD.

. PONTO FACULTATIVO DIA 06/07/2021 E FERIADO DIA 07/07/2021.

J ANI\{EF\'SAHIO 32 ANOS DO NAHC/PROGRAMA VIDA, EM ANEXO MATERIA NO
JORNAL PAGINA 3.

Amor Exigente = O Amor Exigente é um Programa de auto e mitua ajuda para
familiares de dependentes quimicos. Neste momento esta acontecendo na modalidade online
(plataforma Zoom) nas segundas-feira das 19:30h as 21:30h.

Balneario Camboriu, 30 de setembro de 2021

Manuela Pessoa Duarte Mayara Cristina Fonseca
Coordenadora Geral Responsavel Técnica
NAHC/Programa Vida NAHC/Programa
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