ESTADO DE SANTA CATARINA
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>~ BALNEARIO SECRETARIA DE CONTROLE GOVERNAMENTAL

[ CAMBORIU COMISSAO DE MONITORAMENTO E AVALIAGCAO

=== Decreto n2 9.465/2019

F o

RELATORIO DE VISTORIA N° 192/2021
NUCLEO ASSISTENCIAL HUMBERTO DE CAMPOS — NAHC

Relatamos que, na data de 30 de novembro de 2021, as 15:30 horas, Marcelo Severino e Luciano Osni
de Mello visitaram a entidade Nucleo Assistencial Humberto de Campos, situada a Rua 2870, n.903, Centro, que
possui 0 seguinte Termo de Colaboragao com a Municipalidade:

I.  Termo de Colaboragcdo FMDCA 003/2019

Fomos recepcionados pela Sr? Kércia - recepcionista da entidade. Estavam presentes naquela tarde 04
psicologas, 01 assistente social e 01 psiquiatra.
Conforme relatério de atividades e informagbes foi possivel verificar as seguintes situacbes dos
atendimentos da entidade no més de setembro:

- A demanda reprimida hoje é de 22 pessoas.

ATENDIMENTOS :

O total de atendimentos apresentados foram:

1 - Atendimentos de psicologia clinica: 449

2 - Atendimentos médicos: 22

3 - Servico Social - triagens: 64

4 - Servigo Social - visita domiciliar: 39

5 - Reunides individuais com equipe técnica/administrativa: 17 reunides
6 - Mediacao / atendimentos familiares: 26

7 - Agente Resgate: 42

8 - Psicologia Educacional (atendimento presencial/on line): 27

9 - Psicologia Educacional ( visita as unidades escolares) : ndo realizada por conta da pandemia.

Desta forma, pode-se constatar preliminarmente que a entidade apresenta os elementos necessarios
para a execucgao dos planos de trabalho e termos de convénio.

Balneario Camboril, 30 de novembro de 2021.

Luciano Osni de Mello Marcelo Severino
Membro Membro
Matricula 033 Matricula 3611

e Anexo: Relatdrio de atividades do més de novembro
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I - Identificagdo da Entidade Executora

() Govemamentasl { X ) Nso governameniéal

Mome (razdo social): Nocleo Assistencial Humberto de Campos
Mome (fantasia): Nocleo Assistencial Humberto de Campos
Endereco da sede (rua, n°.) Rua: 2870 n® 303

Bairo: Centro

CEP: 88330-360

Telefone: 3031-0491

E-mail: pahchbci@gmail.com

Il - ldentificagdo do projeto/programa:

Mome do projeto/programa: Programa Vida
Responsavel pelo programa: Manuela Pessoa Duarte
Email: programavidabei@hotmail. com

Telefone 3081-0481

Imicie do projete: 15/04/2010

Termino do projeto: dezembro/2021

Situacdo do projeto: | Jnowo X ) continuidade

- PERIODO: de 01/11/2021 a 30/11/2021.

- RESUMO DAS A{;EIES DESENVOLVIDAS PELA IHSTITUI(}EO, DURANTE O PERIODO
ACIMA DESCRITO, NO AMEBITO DO PROJETO:

O Programa Vida recebeu 15 encaminhamentos no més de novembro, sendo 01 do
CREAS, 02 do Consslho Tutelar, 01 da Secretaria da Salde & 11 por demanda espontanea.
Cabe pontuar que para cada crianca ou adolescente encaminhado para atendimento, um familiar
tambeém sera atendido.

Meste més de novembro fivemos 12 novas adesdes, sendo 03 criancas, 0 adolescentes e
09 adulios. Foram manfidos os demais agendamentos regulares.

Houve 12 desligamentos neste més de novembro (02 crianca e 10 adultos). enfre alias e
nao adesdes.

Atualmente o Programa Vida NAHC possui uma lista de espera de 21 pessoasz entre
criangas, adolescentes e adultos.

Cabe Pontuar, que dos encaminhamentos recebidos e das novas adesdes, sdo
atendidos 02 pacientes por familia. Salientamos ainda que alguns familiares sdo
encaminhados para o grupo de mitua e auto ajuda Amor Exigente (com sede neste local),
as reunioes acontecem as segundas-feira das 19h as 21h.
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Objetive especifico 01: Oferecer tratamenic ambulstoral & criangas, adolescentes e adultos
pertencentes ao nucleo familiar objetivando mudancas fisicas, psicoloagicas e espintuais.

Objetivo especifico 02 Diminuir ou cessar uso de sustincias psicostivas — drogas e dlcool - dos
dependentes quimicos atendidos pelo Programa Vida no municipio de Balnearic CamboniSC.

Atividade prevists | stengiminizs | standimantos | D399 qualitativos | Difieuldades encontradas
previatos reallzados alcangados
-Pandemia do COVID-18

120 Triagens Reslizacio dz

44 Triagens | 4 atendimentas
: . presencisis, todos
|n1|.:fr'é-e!1|;::-25 devidamente
. . telefomicaz regisirados nos
Servigo Social para resgate Crontudnios des
social ou pacientss.
orientagdo. . .
Ligagzes telefonicas.
enirevistas e
atendimento social na
instituigo.
Objetive especifice 01: Cferscer tratamenic ambulatorizl 3 crisngas, adolescentes 2 adultos
pertancentas ao nlcleo familiar objetivands mudancas fisicas, psicolodgicas e espirituais.
Objetive especifico 02: Diminuir ou cessar uso de sustincias psicoativas — drogas e dkcool — dos
dependentss quimicos atendidos pelo Programa Vida no municipio de Balnearic CamboriliSC.
N de N*de . Dificuldades
Atividade prevista atandimanton atendimantos Dados qualitativos encontradas
pravisios reallzados alcangados
“Pandemia do COVID-18
21 visitas
domiciliares.
Servigo Social 12 wisitas Camro
domiciliares | disponivel as
guintas-feiras
no pericde da
martha.

Objetive especifico 01: Oferecer tratsmento ambulstorial 3 criangas, adolescentes & adulos |
pertancentss 3o nucleo familiar objetivando mudancas fisicas, psicolodgicas & espirtuais.
Objetivo especifico 02 Diminuir ou cessar uso de sustancias psicostivas — drogas e alcool — dos
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dependentes quimicos atendidos pelo Programa Vida no municipio de Balnearic Camboriu!SC.

Atividade prevista

Realizar uma reunido
semanal com cada
profissional, para
debater o5 casos =
realizar as
encaminhamentos
NEeCcessarios.

W* da
atsndimantas
praviatos

|52 Reunides

individuais
com o=
profissionais
02 reunides
adminisirativa

H® o8
atendimentoa
reallzados

15 reunioes
Individuais
com oS
profissionais
=02
reunides
adminstrativa

Dados qualitativos
alcangados
As FEUNIoES 530
semanzis e reslizadas
pela Responsavel Técnica
individualmente com cada
profissional da equipe.
Reunide  adminsitariva
com Coordenadora Geral,
Técnica e Secretarnia

Dificuldades
encontradas
Devidoc a demanda |
reprimida (fila de

espera) alguns horarios
ds=  reunides esiEc
sendo utilizados para
atendimento clinico
individual. objetivando
minimizar a fila de
ESPEra.

Objetivo especifico 01: Oferscer fratamento ambulstorial 3 criangas, adolescentes e adulios ]
pertencentes ao ndcleo familiar objetivando mudancgas fizicas, psicolodgicas & espirtuais.

Objetivo especifico 02: Diminuir ou cessar uso de sustincias psicoativas — drogas e 3lcool — dos
dependentes quimicos atendidos pelo Programa Vida no municipio de Balnearic CamboridiSC.

. ) K*de K* de Dados qualitativos Dificuldades
Atividade prevista Ht?:lﬂr:-:-rlna%u“:“ Bt?:;ﬂmﬁ:ﬂ alcangados encontradas
Reslizacio de
atendimento online e Feriado e ponto
presencial em razdo da facultativo.
24 17 pandsmia, atendimentos
o . ) registrados nos
Mediagao atendimentos | atendimenios prontudrios dos
a familiares a familiares pacientss, de maneira

individual.

Objetivo EEDECITI[‘.O 02: Diminuir © uso de sustincias psicoativas — drogas e 3Elcool — dos
dependentss quimicos atendidos pelo Programa Vida no municipio de Balnearic CamboriliSC.

Atividade prevista

Agente de Resgate

N® de
atendimentos
pravistos

24
atendimentos

N® de
atendimentos
realizedos

33
atendimentos

Dados qualitativos
alcangados

Realzacio de sendimenio
presencial 2 onling.
Atendimentos registrados
nos prontudnios dos
pacienies.

-Atendimentos de suporne
{onfine) exira foram

Dificuldades
encontradas

-Pandemia do COVID-19

Fua 2870, n°. 903 - Centro — Balneario Camboria - 5C.
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necessanos por pedido dos
pacientes, registrados nos
prontudrios,

Objetivo especifico 03: Oportunizar 2 criangas e adolescentes 2 reinsergdo escolar, awdliande na
reducdo do indice de evasdo escolar nas redes de ensino do municipio de Balneario Camborid/SC.

N oe N oe e Dificuldades
. . Dados gualitativos
tendimento tendimento
Atividade prevista & p ama L E' p BMiDE al ados encontradas

Pandemia do COMID-18
Realizagao de atendiments

94 iz presencial & online,
- . . . devidaments registrados Atestads médico devido 2
PBII::DII:.]-EIH stendimentos | stendimentos nos pronfudrios dos cirurgia (em anexo)
Educacional pacientss.

Objetivo especifico 03: Oporunizar a criangas e adolescentes a reinsergdo escolar, awdliando na
reducdo do indice de evasdo escolar nas redes de ensino do municipio de Balneario Camborid/SC.

n ) N*® da W da Dados qualitativos Dificuldades
Atividade prevista B?&T&Wzﬂﬂ ﬂml‘i'{gmt:'i alcangados encontradas
Psicologia 4 visitas 0 visitas
Educacional escolares =scolarss
devido a
paralisagdo
das escolas.
PUBLICO ATENDIDO:
- q?; E = = aw o
PUBLICO ATENDIDO: nEk: |2 ‘B=5:3
i:,':', = f r4 EE E %E
& 1= gx ==S2E
Numero de atendidos pelo Projeto 208 14 44 24 24 M4
Previsto | | |
406 31 120+21 17 33 12
Realizado =141
Nimero de atendidos indiretos 208 14 44 |24 24 34 &0
Prewvisto
. 406 3 141 17 33 | 12 43
Realizado
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Numero de Contatos telefdnicos e por Realizado 406 M 141 (17 33 | 12 |2B3 (ligagbes e
WhatsApp. (ligagdes resgate & de mensagens)
agendamentos)
Numero Total de Atendidos Presi 208 14 44 24 24 34
revisto
i . 406 M 141 17 I3 12
Realizada
MNumero total de atendidos pelo projeto ) 208 14 44 |24 24 M 60
= (Total de afendimenfoz realizados peio projefo) Frevisio
. 406 M 141 17 33 12 5h
Realizado
Total
atendimentas
direta e 358

. indiretamente
Al TERACOES INSTITUCIONAIS: Uso dos EFIS, disponibilizades pela instituicdo, para toda equips

técnica e pacientes, em iodos os atendimentos presansigis.

OUTRAS OB S-ERVA'QE)ES E COMENTARIOS:

. ESTRATEGIAS DE ATENDIMENTOS ONLINE ESTAO ACONTECENDO DE MANEIRA
SISTEMATICA QUANDO O PACIENTE NAO CONSEGUE ESTAR PRESENTE NA
INSTITLIIQACI AS3IM PROPORCIONAMOS O SUPORTE PARA QUE NENHUM PACIENTE
FIGQUE SEM ATENDIMENTO F'SICCILCIGIC'D NESTE MOMENTO. (TODOS 05 ATENDIMENTOS
ESTAQ REGISTRADOS NOS PRONTUARIOS).

. O TELEFONE DO MAHC/PROGRAMA VIDA ESTA DISPONIVEL PARA QUALQUER
DOVIDA E DEMANDAS ADVINDAS DESTA S-ITUAQACI DA PANDEMIA PELA PDPULA[;AD
EM GERAL. ESTAMOS EM CONTATO DIRETO COM O3 PACIENTES, INCLUSIVE NA
ORIENTACAC DAS DUVIDAS SOBRE A ASSISTENCIA SOCIAL DO MUNICIPIO.

. ASSINATURAS DOS ATENDIMENTOS ESTAO EM ANEXO.

. AS REDES SOCIAIS SAD ALIMENTADAS SISTEMATICAMENTE:

(@FEIRINHADONAHC
@NAHCBCSC
FACEBOOK NUCLED ASSISTENCIAL HUMBERTO DE CAMPO 5.
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. MENSALMENTE © PSICOLOGO RAFAEL E A PSICOLOGA ANA CARLA
PARTICIPAM DAS REUNIAC DO COMALD.

. QUINZENALMENTE A COORDENADORA GERAL MAMNUELA PARTICIPA (SEGUNDA
SECRETARIA) DAS REUNIOES DO CMDCA.

REALIZADO REUNIAQ DE EQUIPE NO DIA 26/11/2021

021172021 — FERIADO (FINADO 5)
01/11/201 — PONTO FACULTATIVO .
15/11/2021 - FERIADO (PROCLAMACAQ DA REPUBLICA

* ENTREGA DE CESTAS BASICAS AOS PACIENTES TRIADOS PELA ASSISTENTE
SOCIAL (CESTAS DOADAS PELA UNIVALI - FOTO EM ANEXO).

Amor Exigente = 0 Amor Exigente € um Programa de aute e mitua ajuda para
familiares de dependentes quimicos. Neste momento est3 acontecendo na modalidade online
(plataforma Zoom) nas segundas-feira das 19:30h 3= 21:30h.

Balneario Camborid, 30 de novembro de 2021

Manuela Pessoa Duarte Mayara Cristina Fonseca
Coordenadora Geral Responzavel Técnica
MAHC/Programa Vida MAHC/Programa
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